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Data                                Protocollo N°                    Class:                      Fasc.                                       Allegati N° 
 
 

Oggetto Avvio del nuovo Sistema degli Sportelli Unici per le attività produttive (SSU).  

Attività da completare entro il termine del 26 febbraio 2026. Indicazioni operative. 

 

 
 Ai Responsabili 

Sportello Unico per le Attività Produttive 

Comuni del Veneto 

   

 Alla Città Metropolitana di Venezia 

Provincia di Belluno 

Provincia di Padova 

Provincia di Rovigo 

Provincia di Treviso 

Provincia di Verona 

Provincia di Vicenza 

   

e, p.c. A Unioncamere Veneto 

 Alla Camera di Commercio di Venezia Rovigo 

 Alla Camera di Commercio di Treviso Belluno 

 Alla Camera di Commercio di Padova 

 Alla Camera di Commercio di Verona 

 Alla Camera di Commercio di Vicenza 

   

 A InfoCamere S.c.p.A.  

 

Si trasmette, per opportuna conoscenza e per i necessari seguiti di competenza, la nota del Ministero 

delle Imprese e del Made in Italy - Dipartimento per i servizi interni, finanziari, territoriali e di vigilanza e 

della Presidenza del Consiglio dei ministri - Dipartimento della funzione pubblica del 9 febbraio 2026, avente 

ad oggetto l’avvio del nuovo Sistema degli Sportelli Unici per le attività produttive (SSU). La comunicazione, 

nel quadro del percorso di adeguamento alle specifiche di interoperabilità approvate con decreto 

interministeriale del 26 settembre 2023, delinea il contesto operativo delle attività che interessano i SUAP e 
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gli Enti terzi, illustrando le modalità di accreditamento dei soggetti coinvolti nei procedimenti e le ulteriori 

azioni necessarie all’attivazione del nuovo Sistema. 

In relazione alla rilevanza dei contenuti espressi dalle Autorità ministeriali, si richiama l’attenzione sulla 

scadenza del 26 febbraio 2026, la quale rappresenta il termine per l’adeguamento tecnico delle piattaforme 

ma non coincide con la data di avvio dell’operatività effettiva del nuovo Sistema.  

Entro la medesima data, ciascun Comune dovrà perfezionare la richiesta di accreditamento tramite il 

portale "Impresa in un giorno", indicando le componenti di front e back office SUAP già accreditate, 

adempimento essenziale per garantire un servizio uniforme e integrato a beneficio di cittadini e imprese. 

Analogamente, tutti gli Enti terzi coinvolti nei procedimenti (uffici comunali diversi dal SUAP, altre 

Amministrazioni e ulteriori Soggetti interessati) sono tenuti a dotarsi di una componente di back office ente 

terzo conforme alle specifiche tecniche e a completare il proprio accreditamento. 

La Regione del Veneto ha da tempo ultimato l’attività di popolamento del Catalogo SSU con il relativo 

allineamento alla banca dati (KDB) del SUAP Camerale per i procedimenti amministrativi attivabili sul 

territorio regionale. 

Tale attività ha comportato l’individuazione, per ciascun procedimento attivabile, di una specifica 

Classe Ente (es. Comune, Provincia, etc.) di cui ciascun Ente terzo dovrà necessariamente tener conto nella 

fase di accreditamento. Non sarà possibile, infatti, in assenza di un successivo versionamento dei procedimenti 

che consenta l’individuazione di ulteriori Classi riconducibili al medesimo Ente, accreditare più uffici distinti 

afferenti al medesimo Ente (es: uffici diversi afferenti al medesimo Comune). 

Si richiama pertanto l’attenzione di codeste Amministrazioni sulla necessità di ponderare attentamente 

le diverse opzioni disponibili in fase di accreditamento, con particolare riferimento a quella relativa alla scelta 

della soluzione informatica di back office ente terzo, che dovrà obbligatoriamente allinearsi con le impostazioni 

del Catalogo SSU per garantire la piena funzionalità del Sistema. 

A tal riguardo, si informa altresì che in fase di adesione sarà possibile selezionare, fra le diverse opzioni 

disponibili, la soluzione informatica della Regione del Veneto Adapter Lizard, previa richiesta alla Direzione 

ICT, Agenda Digitale e SOS affidamento servizi e forniture ICT, consultando la modulistica disponibile alla 

pagina dedicata https://legge5488.regione.veneto.it/w/richiesta-adapter-lizard. 

L’avvio del nuovo Sistema informatico degli Sportelli Unici, chiaramente condizionato al necessario 

rilascio della nuova versione delle Specifiche tecniche, rappresenterà un’importante occasione di innovazione 

tecnologica, con un rilevante impatto sull’attività amministrativa e auspicati effetti positivi sulle attività delle 

imprese. Si ritiene opportuno, pertanto, che l’attivazione del nuovo SSU sia preceduta da un’adeguata fase di 
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sperimentazione operativa, anche limitata ad alcuni Comuni, da realizzarsi in collaborazione con il Sistema 

Camerale Veneto e per la quale la Regione si rende fin d’ora disponibile. 

Rimanendo a disposizione per eventuali chiarimenti, si porgono cordiali saluti. 

 

Il Direttore 

dott.ssa Adanella Peron 

 

 

 

 

 

E.Q. “Supporto ZLS e misure di semplificazione”  

Dott. Marco De Mitri - Tel. 041 279 4925 - 4257 

 

All.: Nota 9 febbraio 20226 - Avvio del nuovo Sistema degli Sportelli Unici per le attività produttive. 
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