NOTE APPREZZAMENTO 2022-2010

POI ha ricevuto la seguenti noti di apprezzamento

5 luglio

Buongiorno, La ringrazio infinitamente per la gentilezza e per la professionalita, il
colloquio e stato molto utile e chiaro. Le auguro buona continuazione.

aspirante imprenditrice

20 maggio

Buongiorno, ringrazio per tutto il materiale inviatomi. L’incontro e stato di interesse
e molto utile. Ho arricchito il mio bagaglio di informazioni per muovere i prossimi
passi.

aspirante imprenditore

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

7 febbraio

Gentile, La ringrazio per la risposta, davvero gentile, per me e stata molto utile. La
auguro buon lavoro.

una professionista

POI ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

28 dicembre

Buongiorno, Le conferma la ricezione del materiale e la ringrazio ancora
dell’eccezionale supporto!

aspiranti imprenditori

14 dicembre

Vi ringrazio infinitamente per il servizio offerto che valuto assolutamente utile per
chi, come me, é alla prima esperienze da imprenditore. Grazie ancora.

aspirante imprenditrice

30 novembre

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Infinite grazie della collaborazione prestata alla mia amica, I'ha rasserenata. grazie
ancora

una utente

24 novembre

POI ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Ricevuta, volevo anche ringraziarla per la gentilezza ed il supporto, e stata molto
gentile e disponibile e molto professionale.




aspirante imprenditrice

27 ottobre

dipendente Ufficio Servizi integrati alle imprese sede di Vicenza ha ricevuto la
seguente nota di apprezzamento

Buonasera; devo ringraziare la vostra collaboratrice per la professionalita, la
competenza e la gentilezza con le quali mi ha risolto un problema relativo alla
"perdita" di un documento che mi era indispensabile per il lavoro. Se il documento
non fosse stato ritrovato grazie alla tenacia della Signora, non avrei potuto effettuare
il mio lavoro per lungo tempo.

Persone come questa signora sono una ricchezza per la vostra organizzazione. Grazie
e ancora grazie. Continuate cosi.

un utente

27 ottobre

Ben organizzati, gentili e disponibili. Ottima posizione in citta, facile da raggiungere
e grande...

un utente

15 ottobre

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Lunedi mi interfaccio con il consulente per adempiere alle richieste pervenute. La
ringrazio per la sua sollecitudine ed interesse. Ha compreso benissimo il mio stato
d'animo ed e stato molto professionale e, mi permetta, intelligente nel porsi in
maniera consona.

un utente

5 agosto

Ufficio Servizi integrati alle imprese di Vicenza ha ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Buongiorno, volevo ringraziare per la rapidita, la disponibilita e 1’assistenza garantita
in fase di risoluzione del problema segnalato. Tutto risolto installando il software
DIKE sul computer della responsabile. Grazie mille e buon lavoro, a presto.
responsabile informatico impresa della provincia di Verona

10 giugno

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Ringrazio nuovamente per la sua disponibilita e il suo illuminante dialogo.
un commercialista

19 maggio

Segreterio Generale e Organi istituzionali ha ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Desidero ringraziare per la sollecita risposta e fare i complimenti a Lei ed alla




Camera di Vicenza, per la qualita dei servizi , di cui sono sempre stato convinto.

Di tutte le istituzioni ed enti a cui ho partecipato negli anni, siete stati i primi e finora
unici ad aver dato risposta esauriente e completa.
ex-Consigliere

13 febbraio

Sportelli Polifunzionali hanno ricevuto la seguente nota di apprezzamento:

La ringrazio per la sua attenzione e disponibilita, seppure in giorno non lavorativo!
Come anticipato al telefono, in questi mesi difficili il nostro studio ha potuto
constatare che il Registro Imprese ha dato prova di efficienza nell’organizzazione del
servizio, riducendo sensibilmente i tempi di evasione delle pratiche. Un grazie
particolare alle persone che, come lei, si prendono in carico le esigenze degli utenti,
mostrando un alto senso civico. Buon fine settimana!

studio professionale in provincia

8 marzo

Conservatore del Registro Imprese ha ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

La ringrazio moltissimo per la Sua attenzione e cortesia. Sono stato contattato dalla
sua collaboratrice che mi ha riferito del Suo intervento, prodigandosi con cortesia ed
efficienza al fine di raggiungere 1’obiettivo nei tempi auspicati.

Ringrazio quindi Lei e per Suo tramite 1’ Uffico per la competenza, la disponibilita e
la cortese sollecitudine che ho molto apprezzato, ben consapevole delle non poche
difficolta che la situazione emergenziale Covid pone. Molto cordialmente

notaio di Milano

4 marzo

POI ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

Gentilissima, con la presente la ringrazio del colloquio di oggi. Sono stata molto
contenta dell'assistenza ricevuta, per la sua modalita di approccio, per la sua
attenzione all'ascolto e per il suo lavoro di ricerca; mi ha reso piu chiaro i primi passi
da intraprendere per la mia nuova attivita. Grazie!!

aspirante imprenditrice

24 febbraio

Che dire se non: 'Grazie di cuore'? Cerchero di districarmi fra tutte le indicazioni
suggerite e La terro' al corrente. Cordiali saluti.

aspirante imprenditrice

18 febbraio
Veramente gentilissima, grazie mille.
due giovani aspiranti imprenditori




10 febbraio

La ringrazio infinitamente per la sua disponibilita e chiarezza con cui ha esposto e
spiegato gli argomenti al colloquio di oggi. E stato molto utile. Ringrazio altresi per i
link che gentilmente ha provveduto ad inviarmi. Complimenti per il servizio offerto.
Saluti

aspirante imprenditrice

29 gennaio
Grazie mille per la tua gentilissima assistenza.
aspirante imprenditore

18 novembre

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Buongiorno, ringrazio sentitamente per la celerita e la completezza del riscontro.
Porgo i miei piu cordiali saluti.

amministratore societa vicentina

POI ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

17 novembre

Ringrazio tantissimo per la gentilezza, professionalita e disponibilita.
aspirante imprenditore

14 novembre

Buon giorno. ringrazio uno per l'elasticita del piano 4 della Camera di commercio di
Vicenza nel farmi cambiare il giorno dell'appuntamento e ringrazio la referente per i
suoi modi e la sua pazienza nel rispiegarmi i varii procedimenti per aprire un'impresa
e la ringrazio per il tempo dedicato a me, lei e tutto lo staff. Ritengo fondamentale
che un giovane abbia la possibilita di trovare tali informazioni essendo che i giovani
in Italia non vengono mai ascoltati. Buona giornata vi ringrazio.

aspirante imprenditore

9 novembre

Tengo molto a scriverle queste poche righe, dopo incontri che ho fatto con Lei,
seguendo il corso di orientamento imprenditoriale. La ringrazio per la sua
professionalita, disponibilita e gentilezza che mi e stata molto del aiuto durante il
corso di chiarirmi le idea iniziali. Mi rendo conto, quanto sono stata fortunata di
essere scelta per questo corso e di essere seguita completamente da professionisti
come Lei. Tutte le indicazioni date mi da parte sua, mi aiuteranno a riuscire a
raggiungere i miei obiettivi.

Grazie infinite e distinti saluti.

aspirante imprenditrice




25 ottobre

Camera di Commercio di Bassano del Grappa ha ricevuto la seguente nota di
apprezzamento:

Gentile Presidente, mi permetto di rubarLe qualche minuto del suo tempo per
esporLe una questione riguardante il Vs ufficio di Bassano del Grappa. Non capita
spesso infatti di trovare, nell'ambito degli uffici pubblici o pseudo tali, positivita e
efficienza degne di nota. Mi riferisco in particolare al vostro collaboratore con il
quale abbiamo spesso a che fare, come azienda, per diverse pratiche, anche urgenti.
Mi permetto di segnalarne la professionalita, la cortesia e la celerita
nell'espletamento del suo lavoro, doti personali alquanto rare che, quando sono
presenti, e giusto porre in evidenza. La ringrazio per l'attenzione. Distinti saluti.
dirigente risorse umane impresa della zona

18 ottobre

Conservatore e funzionaria del Registro Imprese hanno ricevuto la seguente
nota di apprezzamento:

Buongiorno, sono un dottore commercialista con Studio in provincia di Vicenza e
questa mattina, previa prenotazione, ho usufruito del servizio di Consulenza
Giuridica tramite appuntamento e colloquio via skype con il Conservatore e con la
Funzionaria del Registro Imprese.

Voglio personalmente ringraziare la Camera di Commercio per il servizio offerto e il
Conservatore e la Funzionaria per la gentilezza, disponibilita e competenza
dimostrata nel corso del colloquio.

Ritengo che sia fondamentale che i rapporti tra imprese, con i propri professionisti, e
Enti Pubblici (Camera di Commercio, Agenzia Entrate e INPS in primis) siano
organizzati e gestiti come accaduto questa mattina. Grazie ancora. Saluti.
commercialista vicentino

10 settembre
Grazie mille, veramente gentilissimi. Buon lavoro.
laureanda

20 settembre

Desidero ringraziare 1'operatrice dello sportello primo orientamento, che mi ha dato
informazioni molto chiare e assolutamente mirate a quello che cercavo. Grazie,
cordialmente.

aspirante imprenditrice

1 settembre

La volevo innanzitutto ringraziare della Sua gentilezza durante il nostro incontro, sia
io che il mio socio siamo rimasti molto colpiti dalla Sua professionalita e dalla
velocita con la quale ci ha ricontattato dopo la nostra email di richiesta. Abbiamo
inoltre apprezzato il metodo con cui ci ha presentato gli argomenti, rispondendo a
quanto da noi richiesto ma tenendo comunque il filo del discorso per premurarsi che
tutti gli argomenti fossero trattati nei tempi previsti. Continueremo sicuramente con




il percorso che Lei ci ha indicato, proseguendo nelle prossime settimane la
discussione con i suoi colleghi della Camera di Commercio di Vicenza.
Cortesemente.

aspirante imprenditore

1 agosto

Ufficio Registro Imprese e URP hanno ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

La presente per ringraziare lo staff per la disponibilita dimostrata nell’evasione della
pratica per la scrivente. Ringrazio in particolare e il responsabile del Registro
Imprese e I'URP per la presa in carico in tempi rapidissimi. Colgo 1’occasione per
augurare a tutti una buonissima estate.

Impresa vicentina

POI ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

19 luglio

La ringrazio della disponibilita e del servizio che mi é stato offerto. Mi é stato
spiegato il tutto con chiarezza, precisione e gentilezza. Cordialmente.
aspirante imprenditore

19 giugno

La presente per ringraziare della consulenza offerta in data 24 maggio 2019 dal
funzionario del servizio, per la professionalita mostrata e le indicazioni molto utili
suggerite per orientarsi concretamente e fare i conti con la realta.

aspirante imprenditrice

30 maggio

Ufficio Studi ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
"Grazie per i dati e per I'encomiabile immediato riscontro."
architetto della provincia di Vicenza

23 maggio

POI ha ricevuto la seguente note di apprezzamento

La ringrazio per il materiale inviatomi, ma soprattutto per l'attenzione, la
professionalita e il tempo dedicatomi questa mattina. Ora ho chiaro il percorso da
intraprendere.

aspirante imprenditore

Nel dare una semplice valutazione del servizio da Voi offerto nell’orientamento di
persone, come il sottoscritto, estranee per quanto riguarda le potenzialita offerte da
questa nazione nel sviluppare nuovi progetti posso solo che esserne soddisfatto.

Ho trovato persone competenti e disponibili preparate nel singolo caso e ben fornite
di materiale da dove ottenere spunti e organizzazioni a cui affidarsi.

Aggiungo inoltre il gradito e disinteressato consiglio su quali accortezze avere
nell’affidarsi ad una o altra organizzazione.




Un servizio che fa da volano, indispensabile, senza il quale lo sperpero di energie e
tentativi a vuoto per ottenere informazioni sarebbe considerevole. Nell’augurarvi
buon lavoro.

aspirante imprenditore

4 maggio

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Grazie per la cortese e sollecita risposta, un esempio che ogni ufficio pubblico
dovrebbe seguire. Buona giornata.

cittadino vicentino

30 aprile

POI ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

Vi ringrazio per l'incontro di venerdi scorso e per le informazioni che mi avete
fornito, informazioni veramente molto utili. Grazie di tutto e buona giornata.
aspirante imprenditrice

2 aprile

POI ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento:

Ho avuto un incontro di quasi un'ora con il POI chiesto per avere delucidazioni circa
la procedura per aprire un'attivita commerciale visto che mio figlio sarebbe
interessato a cio. Volevo esprimere la piena soddisfazione su quanto la sig.ra mi ha
illustrato anche perché essendo inesperti, la materia non e senz'altro di facile
comprensione. Sperando di poter comunicare il positivo avvio del locale, porgo
distinti saluti.

mamma di aspirante imprenditore

26 marzo

POI ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Grazie per la cortese e puntuale professionalita. Buon lavoro e felice giornata.
aspirante imprenditore

21 febbraio

URP ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento
Bravissimi, grazie mille dell'aiuto!

persona in cerca di lavoro

18 febbraio
Grazie mille per la risposta e per le indicazioni. Faro come mi avete suggerito.
interprete in cerca di contatti con imprese vicentine di import-export

31 gennaio
La ringrazio molto per la risposta esaustiva in merito alla mia richiesta.
cittadina straniera residente a Vicenza




Grazie molte, gentilissimi per risposta chiara.
impiegata studio professionale di Vicenza

17 gennaio

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Grazie molto cortesi.

un Comune della provincia di Vicenza

2019

31 dicembre

POI ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Buongiorno, in questo messaggio voglio ringraziare la persona che e stata
disponibile per aiutarmi a capire quasi tutte le procedure necessarie prima di inziare
un un'attivita autonoma. Con professionalita mi ha fatto conoscere oltre ai tutti i
documenti necessari e i relativi uffici dove se possono avere, mi ha informato della
possibilita dei finanziamenti agevolati.

Per questa occasione vi auguro buon fine anno e tante belle cose per nuovo anno
2021. Auguri.

un aspirante imprenditore

21 dicembre

Ufficio Servizi integrati di Vicenza e URP hanno ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Segnalo con piacere 'atteggiamento competente e soprattutto disponibile delle
signore addette agli sportelli e all'URP. A tutte loro va il mio grazie.

insegnante di Vicenza

20 dicembre

Ufficio Metrologia legale ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Chiara esposizione della disciplina del diritto di marchio esposto nella pagina del
sito dedicata.

27 novembre

Ufficio Albo Imprese Artigiane ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Buongiorno, vi ringraziamo molto per la celere, tempestiva e puntuale risposta.
Con I’occasione un caloroso saluto dal nostro Studio.

studio commercialista provincia di Vicenza

27 novembre

Ufficio Brevetti ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

E stata molto gentile a chiamarmi e a darmi le indicazioni corrette, la ringrazio.
Grazie ancora per la disponibilita.




un utente

15 novembre

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Buongiorno, ringrazio tantissimo per la disponibilita e professionalita, appena riesco
passo in ufficio a ringraziarvi di persona.

imprenditore vicentino

15 novembre

POI ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Ieri ho avuto una consulenza presso il vostro sportello Primo Orientamento Imprese,
con un funzionario. Volevo ringraziarvi e congratularmi per il servizio offerto: per la
competenza e la disponibilita. Per me é stato un aiuto concreto sia dal punto di vista
pratico che umano. Spero di raggiungere 1'obiettivo che mi sono prefissata, e se cio
dovesse accadere, il vostro e stato un contributo essenziale. Grazie e cordiali saluti.
imprenditore vicentino

14 novembre

Ufficio staccato di Schio e Certificazione estero di Vicenza hanno ricevuto la
seguente nota di apprezzamento

Mi permetto inviarVi questo “apprezzamento” per I’ottima assistenza ricevuta dai
Vs. Uffici. In particolare desidero ringraziare vivamente sia la Camera di
Commercio di Schio, sia I'Ufficio Certificazione estero di Vicenza, per aver preso in
carico con tempestivita un problema su una pratica estera. Ieri pomeriggio, dopo
aver inviato una e-mail all'Ufficio Estero di Vicenza, esponendo il problema
sollevato dal mio cliente straniero sulla documentazione gia emessa e facendo
presente che tali documenti si riferivano a merce che stava per essere spedita via
mare, sono stata SUBITO contattata telefonicamente da un referente della Camera
che mi ha consigliato cosa fare e invitato a inoltrare una e-mail alla Camera di Schio
per competenza. Con mia sorpresa, considerato anche 1'orario, sono stata
PRONTAMENTE contattata da Schio confermandomi di procedere come suggerito
da Vicenza e invitandomi a ripresentare la pratica con le modifiche richieste.
Successivamente sono stata ricontattata da un'altra persona della sede di Vicenza, per
accertarsi che fossi gia stata supportata da qualche collega. Stamattina ho inviato la
pratica telematica e, prima dell'orario di apertura della Camera di Commercio, ho
ricevuto un'altra telefonata che mi ha informato sull'esito positivo della
documentazione presentata. A mezzogiorno avevo gia tutto vistato e ho potuto
ritirare la pratica. Che dire??? Oltre ogni aspettativa!!!

Trovo doveroso spendere parole di apprezzamento per 'operato dell'Ufficio della
Camera di Commercio di Schio e Ufficio Certificazione estero della sede di Vicenza
percheé si sappia che ci sono ancora persone degli Uffici Pubblici che operano per il
bene delle aziende del proprio territorio. Grazie!

impresa vicentina

31 ottobre




Ufficio Brevetti ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Grazie!, mi ha chiamato 1'addetta dell'ufficio di prima mattina e mi ha fatto fare
tutto. Sono andato li e per le 9:45 era tutto a posto.

Grazie! La Camera di Commercio attraverso di voi mi ha fornito un servizio
encomiabile! Perfetto!

utente

9 ottobre

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

"La ringrazio per il gentile ritorno e per l'accuratezza delle informazioni.
Cordialita."

imprenditore vicentino

2 ottobre
grazie infinite delle info e della velocita di risposta.
aspirante imprenditrice

27 settembre

Ufficio Registro Imprese ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
"Grazie per il suo fattivo supporto. Ho risolto con la sua collega che, come in altre
occasioni, trovo sempre disponibile e preparata.”

funzionario Associazione di categoria

3 settembre
Ringrazio molto per la sua cortese risposta.
un ricercatore

16 agosto

Vi ringrazio per la cortese e puntuale risposta e per la vostra gentilezza, veramente
apprezzata.

cittadino italiano

12 febbraio

Ufficio Brevetti ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Molto disponibili e chiarissimi, grazie.

impresa vicentina

2018

3 novembre 2017

Ufficio Statistica ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Ringrazio per la disponibilita e la celerita.

laureanda vicentina




19 ottobre 2017

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Nuovamente grazie per la cortesia e auguro una serena giornata.
funzionario Guardia di Finanza

18 ottobre 2017
Grazie infinite per la vostra gentile e dettagliata risposta.
impiegata studio commercialisti

19 aprile

Ufficio Brevetti ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento
Ringrazio moltissimo. Mi e stata davvero d'aiuto.

cittadina straniera

11 aprile

Le vostre informazioni sono state piu che esaurienti. Ringrazio per la preziosa
collaborazione.

impiegata di impresa vicentina

6 aprile

Ufficio Servizi integrati alle imprese ha ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Ho appena utilizzato con successo la smart card che e stata consegnata stamane al
ns. Legale Rappresentante. E' stato un piacere vederlo arrivare in ufficio tutto
contento e sentirlo parlare dell'efficienza, gentilezza e professionalita che ha
riscontrato presso i Vs.uffici. Mi aggrego quindi a lui nei dovuti complimenti per
I'organizzazione e nel ringraziarVi per il servizio offerto. Cordialmente saluto.
direttore impresa vicentina

gen-marzo

Ringrazio molto per le informazioni ricevute. Le vostre informazioni sono state piu
che esaurienti. Ringrazio per la preziosa collaborazione.

imprese vicentine

25 marzo

Ufficio Ambiente ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Ringrazio per la gentile collaborazione e faccio i miei piu sentiti complimenti per il
Vvostro operato.

studio vicentino

24 marzo

URP ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

La ringrazio per la disponibilita e le auguro un buon lavoro.
ricercatore universitario Milano




20 marzo
Ringrazio per la sollecita risposta e auguro buona giornata
impiegata di impresa vicentina

9 marzo

La ringrazio vivamente per la mano che mi sta dando. Non ho ricordi di istituzioni
che mi hanno aiutato. Grazie veramente.

giovane aderente a Garanzia Giovani (Youth Guarantee) Piano Europeo per la lotta
alla disoccupazione giovanile

9 marzo
Vi ringrazio per la vostra immediata risposta e per le utili indicazioni fornitemi.
neolaureata

21 febbraio
Vi ringrazio per la vostra immediata risposta e per le utili indicazioni fornitemi.
neolaureata

20 febbraio
Grazie mille, siete stati veramente molto gentili.
commercialista

19 gennaio
Benissimo, grazie infinite per la velocissima risposta. Buona giornata e buon lavoro.
studio vicentino

11 gennaio

Ufficio Brevetti ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

Volevo ringraziarVi per la disponibilita e cortesia dimostrataci nel corso della nostra
pratica.

Impresa vicentina

2017

22 novembre

Ufficio Ragioneria ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
La ringrazio per la collaborazione e la pronta risposta.
amministratore societa vicentina

27 luglio

URP ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento

Vi ringrazio per la rapida e cordiale risposta, provvedero come da lei suggerito.
aspirante imprenditrice dalla Puglia

La ringrazio molto per la sua cortese disponibilita e gentilezza.




socia d'impresa vicentina

30 novembre

La ringrazio molto, mi sono messa in contatto con la Camera di commercio di
Venezia appunto come da lei indicato. Grazie mille ancora e buona giornata.
societa vicentina

28 aprile

Uffici Biblioteca e Registro Imprese hanno ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Vi ringrazio infinitamente della collaborazione. Proseguiro le ricerche presso
l'archivio comunale e 1'Archivio di Stato di Vicenza.

professore vicentino

10 aprile

Ufficio Brevetti e marchi ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento
Ringrazio molto e auguro buona giornata. Grazie, gentilissime come sempre.
Ringrazio per la Sua disponibilita e precisione. Ringrazio molto per la gentile
collaborazione.

Imprese vicentine

4 aprile

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

La ringrazio per il suo veloce riscontro e le porgo i miei pid cordiali saluti.
agente di commercio di Berlino (Germania)

2 marzo

URP e Servizi integrati alle imprese hanno ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Comunico che le due pratiche delle due Societa esercitanti 1’una I’attivita di agente e
rappresentante di commercio e 1’altra di mediazione commerciale sono state evase e
quindi sono andate a buon fine. Si tratta praticamente delle due pratiche per cui sono
venuto da Lei con una collega la scorsa settimana..

Desidero e mi sembra anche doveroso ringraziarLa per la grande disponibilita e per
la cortesia dimostrataci. Il Suo aiuto, assieme a quello della sua collega, e stato
fondamentale per riuscire a compilare e ad inviare le due pratiche.

Pertanto ci tengo in maniera particolare a farLe capire il grande apprezzamento per
il Suo aiuto sia a nome della mia associazione sia a titolo personale.

Ancora grazie e nel salutarL.a Le auguro buona giornata.

funzionario di associazione di categoria di Vicenza

URP ha ricevuto le seguenti note di apprezzamento
18 febbraio

Grazie della cortese e sollecita risposta.

ufficio amministrazione Spa vicentina




9 febbraio
Grazie molte per la disponibilita.
aspirante imprenditore

5 gennaio

La ringrazio molto per lo squisito tempismo della Sua esaustiva risposta. Buon anno.
Cordiali saluti.

Camera di Commercio Egitto

2016

18 dicembre
Bene, la ringrazio molto per la gentilezza e la pazienza con cui ha replicato.
studio commercialisti provincia Vicenza

13 novembre

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento sul sito

Gentili volevo complimentarmi con voi per la sez. codici ATECO-NACE del vostro
sito dove ho trovato informazioni piu chiare di quelle trovate nel nuovo sito della
Camera di Torino. Ho quindi telefonato al vostro URP per ringraziare e per ulteriori
informazioni anziche quello di Torino.

imprenditrice di Torino

6 novembre

Vi ringrazio e un plauso per la pronta risposta e informazione. Se tutti gli uffici
fossero cosi, sarebbe un'altra Italia.

giovane aspirante imprenditore

1 novembre

ho partecipato il giorno 23 ottobre 2015 ai corsi formativi di uso banche dati, pec &
firma digitale e fatturazione elettronica. Ho apprezzato molto il corso formativo
poiché ho appreso informazioni approfondite. Inoltre i relatori erano molto bravi,
preparati e disponibili. E' stata proprio un'esperienza positiva e vi ringrazio per tutto
cio.

imprenditore vicentino

19 ottobre
Grazie mille per la celere risposta.
amministratore societa della provincia di Padova

1 ottobre
La ringrazio molto, sono riuscita a parlare con il Conservatore.. sara lei che mi ha
portato fortuna. Grazie ancora




impiegata studio professionale di Vicenza

30 luglio
Grazie mille per I'informazione.
societa vicentina

27 luglio
La ringrazio molto per i chiarimenti.
giovane aspirante imprenditore vicentino

13 maggio
Grazie per l'efficienza e disponibilita.
neolaureato della provincia di Vicenza

8 ottobre

dipendente Ufficio Servizi integrati alle imprese ha ricevuto la seguente nota di
apprezzamento

Ringrazio ufficialmente per la cortesia e professionalita dimostrata in occasione del
rinnovo firma digitale; la mattina in cui sono venuta presso i vostri uffici
'operazione risultava momentaneamente impossibile causa stop dei sistemi
informatici a livello nazionale. Anche a casa non mi era stato possibile concludere
'operazione.

I1 dipendente si e prodigato per assicurare il rinnovo e la pronta comunicazione, via
telefono, dell'avvenuta operazione e conseguente possibilita di ritiro del dispositivo
di firma avvenuto da parte mia nel pomeriggio. Grazie ancora al dipentente.
medico del lavoro della provincia di Vicenza

11 maggio

Ufficio di Bassano del Grappa ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Buon giorno, questa non e una mail di protesta, ma bensi di elogio per gli addetti
allo sportello della Camera di Commercio di Bassano del Grappa.

In questi anni ho avuto modo di apprezzare la disponibilita e la cortesia di tutto il
personale dell'Ufficio. Nonostante il lavoro non proprio felice e alcuni utenti non
proprio cortesi, mi hanno sempre accolto con un sorriso e con disponibilita.

Ho voluto scrivere questa mail perché e giusto che venga reso noto il loro buon
operato. Cordiali saluti.

impiegata di societa vicentina

8 maggio

Ufficio Brevetti e marchi ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento:
La ringrazio della sua sempre impeccabile cortesia.

amministratore delegato di societa in provincia di Vicenza

25 marzo
URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento




E' stata davvero squisita. La ringrazio della disponibilita e della solerzia. La
ringrazio molto.
studio commercialista di Vicenza

11 marzo
La ringrazio molto.
studio commercialista di Vicenza

2 marzo

Ufficio Brevetti e marchi ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
Grazie per la rapidita e la chiarezza.

studio professionisti di Vicenza

5 febbraio

Ufficio Statistica e Studi ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento
La sua celerita nella risposta e fondamentale. Grazie infinite e buon lavoro.
agente assicurativo della provincia di Vicenza

30 gennaio

URP ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

La ringrazio molto per lo squisito tempismo della Sua esaustiva risposta. Buon
prosieguo, con vive cordialita.

avvocato di Milano

22 gennaio
E' stata gentilissima e chiarissima.
Impresa vicentina

20 gennaio

Cogliamo I’occasione per ringraziarL.a nuovamente della Sua gentile e paziente
disponibilita.

societa vicentina

15 gennaio
Ringrazio per la celere ed esauriente risposta.
commercialista della provincia di Trento

9 gennaio

biglietto di apprezzamento inviato all'Ufficio Statistica e Studi

Mi sono laureata con 110 e lode, ma senza il vostro aiuto questo lavoro non avrebbe
neanche potuto avere inizio. Grazie!

neolaureata della provincia di Vicenza

5 gennaio
Molte grazie, disponete di molte informazioni e servizi di cui non ero a conoscenza.




commercialista di Vicenza

2015

31 dicembre

Vi ringraziamo per il lavoro svolto, per la vostra collaborazione e la disponibilita. 11
Notaio e le sue collaboratrici augurano a tutti voi buon 2015! Cordiali saluti.
notaio di Bassano del Grappa

12 dicembre

due dipendenti Ufficio Servizi integrati alle imprese hanno ricevuto la seguente
nota di apprezzamento

Ieri pomeriggio ho partecipato ad una iniziativa formativa in tema di Fatturazione
elettronica. Desidero ringraziare la Camera di Commercio di Vicenza per ’iniziativa,
ma in particolare alcune Vs. risorse per la disponibilita, pazienza e cortesia
sinceramente espressa nei confronti dei presenti. Inoltre, sebbene oltre 1’orario di
apertura sportello, del personale si e prodigato per aiutarmi a risolvere un problema
della mia CNS - Token USB per la firma digitale. Grazie.

amministratore di societa di Vicenza

4 novembre

Ufficio Brevetti e marchi ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento

La ringrazio per la cortesia, la precisione e la sollecitudine con cui si € occupata
degli errori che ho commesso nella presentazione della domanda in oggetto.
professionista di Vicenza

24 luglio
Grazie per la vostra estrema gentilezza e cordialita....buona giornata.
giovane aspirante imprenditrice

9 luglio

Grazie per la sollecita cortese risposta; in caso di ulteriori richieste, la ricontattero
senz’altro.

manager da Shanghai

1 luglio
Grazie per la solerzia e la precisione della risposta. Buon lavoro.
giovane aspirante imprenditore

13 marzo

2 TR

questo difficile momento.
cittadino straniero residente a Vicenza




6 marzo
La ringrazio per il celere e cordiale riscontro. Il servizio dell'URP e stato molto utile.
studio associato di Vicenza

Gentile dottore, abbiamo ricevuto il file e sembra tutto ok. Un ringraziamento per la
vostra solerzia e professionalita.
ricercatore di Venezia

2014

18 dicembre

La ringrazio moltissimo. E' stata veramente gentile: non e facile trovare persone
come Lei. Grazie ancora.

studio commercialista di Vicenza

2 maggio

Gentile dottoressa, La ringrazio molto per il supporto e per la velocita. Studiero bene
il tutto.

ingegnere della provincia di Vicenza

12 marzo

Ufficio Brevetti e marchi ha ricevuto la seguente nota di apprezzamento:
"le sue indicazioni sono state molto utili e precise, la ringrazio per la
collaborazione."

professionista della provincia di Vicenza

6 marzo
Veramente molte grazie e cordiali saluti.
ricercatore dell'Universita di Verona

5 febbraio

Grazie 1000, ci e stata consegnata ieri sera la carta tachigrafica dal datore di lavoro.
Grazie per la Vostra gentilezza e buona giornata.

cittadina residente in provincia di Vicenza

Egregio dottore, La ringrazio per la cortesia professionalita e rapidita.
associazione di categoria della provincia di Vicenza

2013

21 novembre - 9° Censimento dell'Industria e dei Servizi: rapporto intermedio
raccolta questionari

L'Ufficio Provinciale di Censimento della Camera di Commercio di Vicenza, che sta
coordinando le operazioni del Censimento dell'Industria e dei Servizi nella nostra
provincia, comunica le percentuali di raccolta dei questionari al 20 novembre 2012:




- la raccolta dei questionari delle Imprese e giunta a 70% circa del totale

- la raccolta dei questionari delle Istituzioni non profit (terzo settore) e giunta al 55%
circa del totale.

Queste percentuali risultano essere tra le piu alte d'Ttalia!

5 marzo
La ringrazio moltissimo. Buon lavoro.
commercialista di Firenze

Ho ricevuto la sua mail. Vi ringrazio per la gentilezza e la tempestivita. Sicuramente
avro ancora bisogno di voi!
professoressa di un Liceo di Vicenza

27 febbraio

La ringrazio per la disponibilita che ci ha dimostrato e per la celerita ed efficienza
con cui ci ha fornito i dati. Ci siamo gia messi al lavoro sugli stessi per analizzarli.
La ringrazio nuovamente e colgo 1'occasione per salutarla a nome di tutto il gruppo
di lavoro.

ricercatore Universita di Venezia

24 gennaio
Grazie mille per I'esauriente risposta.
aspirante imprenditore

2012

19 maggio
La ringrazio per la Sua celere risposta.
Camera di Commercio di Amsterdam - Olanda

29 marzo
Ringrazio per l'utile risposta. Sara' nostra premura seguire il vostro consiglio.
societa import-export di New York

18 marzo

Sono stata contenta di averla incontrata per le informazioni ricevute in modo cortese
ed esaustivo.

avvocato di Vicenza

16 marzo
Grazie mille per la tempestivita e la chiarezza della risposta.
agente rappresentante della provincia di Vicenza

11 marzo
La ringrazio per il materiale inviato, era quello che cercavo. Grazie per la




disponibilita.
studentessa Universita di Verona

25 gennaio

Colgo l'occasione per ringraziarLa della professionalita e della cortesia con le quali
ha risposto al mio quesito.

professonista di Vicenza

2011

16 marzo

Pensavo di essere venuto all'URP per niente, invece ho trovato risposta nonostante la
mia richiesta non sia di vostra competenza. Grazie.

cittadino di Vicenza

5 febbraio

Rimando semplicemente sbalordito della vostra efficienza e vi ringrazio di cuore.

Vi sarei grato se poteste inviarmi copia di tutto quello che mi avete preparato, grazie.
Ancora grazie per tutto I'impegno che ci avete messo e buon w/e.

cittadino di Vicenza

2010

10 settembre
Non pensavo di trovare una risposta cosi esauriente alla mia richiesta e gratuita.
aspirante imprenditore

12 marzo
Ringrazio per la tempestivita della risposta.
aspirante imprenditore

27 febbraio
La ringrazio veramente molto per I'aiuto che mi ha dato.
imprenditrice della provincia di Vicenza

19 febbraio
Innanzitutto vi ringrazio per la preziosa e graditissima ricerca.
imprenditore di Vicenza

10 febbraio

Vi ringrazio infinitamente per l'efficienza e la celerita. Sara mio dovere menzionare
il V's. operato nel mio lavoro per il Tribunale.

professionista della provincia di Vicenza




26 gennaio
Io non posso che ringraziare per I'attenzione e la premura che dedicate alla mia

richiesta.
imprenditore artigiano della provincia di Vicenza




