Prot. n° ?31805

CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO PER LA
RIPARTIZIONE DELLE RISORSE PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE
RISORSE UMANE DELLE ANNUALITA® 2008 — 2009.

PARTE 1

Le delegazioni di parte pubblica e di parte sindacale ricordano che con deliberazio-
ne di Giunta camerale n. 201 del 24 settembre 2009 si & dato mandato al Segretario Ge-
nerale di stipulare con le parti sindacali un accordo decentrato riferito alle annualita
2008 - 2009 e all’ammontare delle somme assegnate e alla loro destinazione.

Con riferimento al 2008 con determinazione del Commissario straordinario n. 239

del 18 settembre 2008 si & provveduto alla costituzione, in via provvisoria, delle risorse

finanziarie destinate alla incentivazione delle politiche di sviluppo delle risorse umane e
della produttivita di cui all’art. 31 del CCNL 2002/2005 per I'anno 2008 per un ammon-
tare complessivo presunto di Euro 658.634,65. Tale importo ha subito, nel corso del
2008, variazioni intervenute a causa dell’entrata in vigore del decreto legge 112/08 con-
vertito in legge 133/08 , di rettifiche a consuntivo ed ¢ stato successivamente incremen-

tato dei seguenti importi:

# Euro 70.000 per finanziare ex art. 15 comma 5 del CCNL 1.4.1999 il Progetto
“Gestione dei flussi documentali in modalita telematica™ (approvato con deter- /~
minazione del Commissario straordinario n. 9 del 15/11/2007 e continuato anche
nel 2008 vedi deliberazione di Giunta camerale n. 298 del 24/7/2007);

Euro 65.000 per finanziare ex art. 15 comma 5, del CNNL 1.4.1999, il Progetto
“Vidimazione registri” (approvato con deliberazione di Giunta Camerale n. 52 ’ J
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del 16/12/2008). é@

sino ad arrivare ad un importo complessivo consolidato di Euro 713.625,78 .

Con riferimento al 2009 con deliberazione di Giunta camerale n. 201 del 24 settem- \
bre 2009 si ¢ provveduto alla costituzione delle risorse finanziarie destinate alla incenti- A 3
vazione delle politiche di sviluppo delle risorse umane e della produttivita di cui all’art. //
31 del CCNL 2002/2005 per un ammontare complessivo di Euro 714.436,84 compren- ['f

sivo dell'importo di Euro 166 mila corrispondente al valore attribuito ai 3 Progetti di |
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miglioramento dei servizi ex art. 15 comma 35, del CCNL 1.4.1999 approvati con il me-
desimo provvedimento:
- la standardizzazione dei documenti trattati dagli organi di Giunta e Consiglio;
- il rinnovo con sistemi informatici attuali del centralino della Camera di Com-
mercio;
- la promozione alle Imprese dei servizi offerti dalla Camera di Commercio at-
traverso contatti diretti e individuali di personale camerale.

Con determinazione del Commissario straordinario n. 171 del 1 luglio 2008 e con
deliberazioni di Giunta camerale n. 46 del 10 marzo 2009 ¢ n. 165 del 28 luglio 2009
sono stati regolarmente approvati i progetti di miglioramento qualitativo/quantitativo
dei servizi rispettivamente per I’anno 2008 e 2009 ai fini dell’applicazione dell’art. 37
comma | del CCNL 22/1/2004.

Tali progetti - ai fini dell’applicazione dell’art. 37 comma 1 del CCNL 22/1/2004 -
predisposti dai responsabili dei servizi, d'intesa con i collaboratori della categoria D se-
condo le direttive dei dirigenti di settore e convalidati dai Dirigenti e dal Segretario Ge-
nerale, sono stati regolarmente approvati dal Commissario straordinario e dalla Giunta
camerale e sono coerenti con gli obiettivi dell'amministrazione. Essi vengono conse-
guentemente realizzati durante |'orario ordinario di lavoro coinvolgendo tutto il persona-
le il quale, in tal modo. & chiamato a partecipare al processo continuo di miglioramento
dell'Ente.

Durante le fasi di attuazione dei medesimi progetti sono state effettuate le previste
verifiche dai responsabili del progetto e dai Dirigenti, sullo stato di avanzamento degli
stessi, nonché sulla qualita di apporto individuale reso fino a quel momento con la com-

pilazione di una scheda di valutazione intermedia.

Relativamente all’anno 2008 & stato accertato, dai Dirigenti competenti. il pieno
raggiungimento degli obiettivi prefissati con i progetti di miglioramento qualitati-
vo/quantitativo dei servizi ai fini dell’applicazione dell’art. 37 comma 1 del CCNL
22/1/2004, mentre per I’anno 2009 & in corso I'accertamento per la verifica del parziale
raggiungimento degli obiettivi relativi ai progetti ai sensi del citato art. 37 comma | del
CCNL 22/1/2004. 5

E stata altresi attestata, dai Dirigenti competenti, la piena realizzazione di tutti i
progetti anno 2008 di cui all’art. 15 comma 5 del CCNL 1.4.1999.

Appare ora opportuno prevedere per il 2008 e il 2009 i seguenti criteri generali di
ripartizione della produttiviti a seguito della accertata realizzazione del/dei progetti:
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- la valutazione da parte del dirigente dell’apporto individuale incide nella
misura del 30% a seguito del conseguimento del giudizio di “soddisfacen-

j
- la valutazione del livello di professionalita richiesto nella realizzazione
del/dei progetti diversificato in base ad appositi parametri incide nella mi-
sura del 20 % ;
- I'impegno temporale in termini di apporto individuale nel gruppo dedicato
da ciascuno nella realizzazione dei progetti incide nella misura del 50%;

Le parti concordano che i sopra citati criteri generali di ripartizione della produttivi-
ta manterranno la propria validita esclusivamente per il biennio 2008 - 2009, nell’intesa
che le parti si ritroveranno per verificare la determinazione di nuowvi criteri riferiti
all’anno 2010,

Le parti concordano inoltre, per I'annualita 2008 e con le diverse tempistiche indi-
cate al successivo punto 1) lettere ¢l ) e ¢2), in linea con quanto previsto dall’art. 71
comma 5 del decreto legge 112/08 convertito nella Legge 133/08 che le assenze per
congedo di maternitd, compresa |'interdizione anticipata dal lavoro, e per congedo di
paternita, le assenze dovute alla fruizione di permessi per lutto, per citazione a testimo-
niare ¢ per I’espletamento delle funzioni di giudice popolare, nonché le assenze previste
dall’articolo 4, comma 1, della legge 8 marzo 2000, n. 53', e per i soli dipendenti porta-
tori di handicap grave, i permessi di cui all’art. 33, comma 6, della legge 5 febbraio
1992, n. 104 costituiscono presenza in servizio. Le parti inoltre, per |’annualita 2009, in
linea con quanto previsto dall’art. 17 comma 23 lettera d) convertito, con modificazioni,
dalla legge 6 agosto 2008, n. 113 prendono atto dell’abrogazione del comma 35 dellart,
71 del D.L. 25 giugno 2008, n. 112 a decorrere dal 1 luglio 2009 cosi come indicato al

successivo punto 1) lett. ¢3).

Le parti inoltre prendono atto di quanto previsto dall’art. 73 comma 2 lettera ¢) del
decreto legge 112/08 convertito nella Legge 133/08 il quale ha soppresso, a far data dal
25 giugno 2008, la destinazione della quota del 20 per cento al miglioramento della
produttivitd individuale e collettiva dei risparmi derivanti dalla trasformazione dei rap-
porti di lavoro dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni da tempo pieno a tempo

parziale.

' 1. La lavoratrice ¢ il lavoratore hanno diritto ad un permesso retribuito di tre giomi lavorativi all'anno in
caso di decesso o di documentata grave infermita del coniuge o di un parente entro il secondo grado o del
convivente, purche la stabile convivenza con il lavoratore o la lavoratrice risulti da certificazione anagra-
fica. In alternativa, nei casi di documentata grave infermita, il lavoratore ¢ la lavoratrice possono concor-

dare con il datore di lavoro diverse modalita di espletamento dell'attivitd lavorativa.
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In ordine, infine. all’indennita relativa ai compiti di responsabilita eventualmente
affidati agli archivisti informatici e agli addetti agli uffici relazioni con il pubblico di cui
all’art. 36, comma 2, del CCNL 22.1.2004, le parti ritengono di valutare 1'eventuale
sussistenza dei presupposti che ne giustificherebbero |’ erogazione, in sede di ripartizio-
ne del Fondo — anno 2010;

Tutto cio premesso

CONVENGONO

1. di approvare i criteri generali per la distribuzione delle risorse per le politiche
di sviluppo delle risorse umane e per la produttivita riferiti alle annualita 2008 —
2009 indicati al successivo punto 1) ad oggetto: “articolazione dei criteri per
I’erogazione della produttivita biennio 2008 — 2009™ e destinati alla realizzazione dei
progetti di miglioramento approvati con deliberazione di Giunta camerale n. 298 del
24/7/2007, provvedimento del Commissario straordinario n. 171 del 1 luglio 2008 e
con deliberazioni di Giunta camerale n. 46 del 10 marzo 2009 , n. 165 del 28 luglio
2009 e n. 201 del 24 settembre 2009 che coinvolgono tutti 1 Settori camerali ai quali
partecipa tutto il personale a tempo indeterminato dell'Ente, con lo scopo di creare
piu elevati livelli di efficienza e di efficacia dei servizi istituzionali, con particolare
riferimento a quelli rivolti all'utenza.

2. di dare atto che i sopra citati criteri generali di ripartizione della produttivita
manterranno la propria validita esclusivamente per il biennio 2008 - 2009 nell’intesa
che le parti si ritroveranno per la determinazione di nuovi criteri riferiti all’anno
2010.

3. di ripartire la determinazione delle risorse per le politiche di sviluppo delle ri-

sorse umane e per la produttivita anno 2008, quantificate in € 713.625,79 | nel modo

seguente:
RISORSE PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E \
PER LA PRODUTTIVITA'
ANNO 2008 - £50 \
RISORSE DECENTRATE STABILI : -_:j
Secondo I'art. 31, comma 2, del CCNL del 22.1.2004 le risorse aventi carattere di certezza, stabilith e continuiti de- l'ﬁ

terminate nell'anno 2003 secondo la previgente disciplina contrattuale. e con le integrazioni previste dall'art. 32, commi | e 2,

Vengono

Le risorse del presente comma sono rappresentate da quelle derivanti dalla applicazione delle seguenti disposizioni
art. 15, comma 1 del CCNL 1/4/1999:
Lettera A) - fondo anno 1998

168.329.38
Lettera B) - risorse aggiuntive destinate nel 1988

20.282.69
Lettera G) - risorse destinate al LED nel 1998 21.547.27




Lettera H) - risorse destinate indennith art. 37, comma 4, CCML del 67771993 | 542280
Lettera 1) - importo dello 0,52% monte salari applicabile dal 2000 11.243,33
Lettera L) - trattamento accessorio personale trasferito da altri enti 4.544 .82
art. 15, comma 5 CCNL 1.4.1999 per incremento dotazioni organiche 3892918
art. 4 del CCNL S/10/2001:
comma | - integrazione 1,1% monte salari 1999 22.888.10
comma 2 - salario anzianith personale cessato da 1,1.2000 aggiornato tenendo conto delle cessazio-
ni intervenute nel 2008 54.817.09

art. 32 del CCNL 22.1.2003:
comma | - aumento dello 0,62% monte salari anno 2001 esclusa la dirigenza (da 2003)

15.769.60
comma 4 - aumento dello 0,50% monte salan anno 2000 esclusa la dirigenza (da 2003}

12.717.42
comma 7 - aumento ulteriore 0,20% monte salar 2001 per alte professionalitd (da 2003)

5.086.97
ar. 4, comma 4: 0,5% del monte salan dell'anno 2003 esclusa dirigenza (confermate da 2006 in

quanto stabili) 13.626.05

Rinnovo biennio 2006-2007
art. 8, comma 5: 0,60% del monte salari dell'anno 2005 esclusa dirigenza 17.281.71
TOTALE DELLE RISORSE STABILI - ART. 31 C. 2 CCNL DEL 22.1.2004

412.486.41

RISORSE DECENTRATE VARIABILI

Le risorse di coi al comma 3 dell’art. 31 del CONL 22.1.2004, sono integrate annualmente con import: aventi carattenistiche di e-

ventualitd e di variabilith derivanti dalla applicazione delle seguenti discipline contrattuali vigenti € nel rispetto dei criteri

art. 15 del CCNL 1.4.1999 per gli effetti non correlati ad aumento delle dotazioni organiche:

comma |, lett. D): somme derivanti dall'ativazione art. 43 legee 44997; sponsorizzazioni

comma I, lett. D): idem: concorsi a premio aggiornati a consuntivo 2008)

comma I, lett. E);  economie {20%) da part-time fino al 25/06/2008 ante DL Brunetta 1122008

28935300
comma | lett. M): risparmi derivanti dall'applicazione dello straordinario verificala a consuntivo
2008) 282538
comma 2 - nella misura dello 1.2% del monte salari 1997
25.946.16
art. 13, comma 5: contributo fondo perequativo pari al 40% del contributo introitato nel 2008
16.268.00
art. 15, comma 5: quota parte rimborsi da Unioncamere su spese analisi prelievi metrici
art. 13, comma 3: per progetti innovativi LSMP (cerficazione aggiuntiva o altri progetti)
art, 15, comma 5: trattasi di progetto di miglioramento per “Gestione dei flussi documentali in mo-
dalita telematica”, iniziato nel 2007 e che continua nel 2008 (delibera n. del. 298 del 24/07/2007) T0.000,00
art. 15, comma 5: per progetti innovativi {vidimazione registri rifiuti)
65.000.00
art, 13, comma 5: per Progetto Asia Invest (su rimborsi spese personale)
arl. 15, comma 3: compensi da ISTAT per censimenti ed incarichi assegnati all'ufficio statistica
825.70
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art, 15, comma 3: rimborso da Regione per geslione Commissione specie fungine anno 2007 i
373,50
art, 31, comma 5 del CCNL 6/7/1995 per progetti finalizzati s =
Rinnove biennio 2006-2007
art. 8, comma 5 b): 0,9% del monte salari dell’anno 2005 esclusa dirigenza 25.921,56
TOTALE DELLE RISORSE VARIABILI - ART. 31 C. 3 CCNL 22.1.2004 301,139,238
TOTALE COMPLESSIVO DEL FONDO PER L'ANNO 2008 ;
713.625,79
DESTINAZIONE RISORSE EX ART. 17 CCNL 01.04.1999 IN SEGUITO AD ACCORDO ‘
DECENTRATO — ANNO 2008
Le risorse di cui al comma 2 dell'art. 31 del CCNL 22.1.2004. sono integrate annualmente con importi a-
venti caratteristiche di eventualita e di variabilita, derivamti dalla applicazione delle seguenti discipline
contrattuali vigenti e nel rispetto dei criteri e delle condizioni ivi prescritte:
a) compensi diretti ad incentivare la produttivitd ed il miglioramento dei servizi 331.908.76
b} Fondo per incrementi retributivi collegati alla progressione di carriera - importo attribuite per
LED - progressioni economiche orizzontali consolidate fino 2007 227.356.64
- progressioni economiche orizzontali anno 2008 maturate al 31.12.2007 25.198.06
¢} compenso ai sensi dell’art. 17 comma 3 { ex 8" Q.F ) 1.299.96
39.290.88%

c} Posizioni organizzative (3 dipendenti - 13 mensilith per intero + | dipendente per 3 mesi)

d} Indennita di rischio

228923 r\

£} compensi per attivita svolte nel 2008 in condizioni disagiate dal personale delle categorie A, B e C 4.139,28

i) Fondo per compensare compiti che comporiano specifiche responsabilitd personale di categoria D 26.501,17

£) compensi per operazioni a premio corrisposti ai dipendenti con funzioni di notaio 188000

art. 34 CCNL 22/1/2004 - indennita di comparto da fondo anno 2008 53.761,81
713.625,78 |

Totale complessivo delle risorse destinate

4. di ripartire la determinazione delle risorse per le politiche di sviluppo delle ri-

sorse umane e per la produttivita anno 2009, quantificate in € 714.436.84, nel modo

seguente:

RISORSE PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE E

PER LA PRODUTTIVITA'

ANNO 2009 - COSTITUZIONE PROVVISORIA

RISORSE DECENTRATE STABILI

el

Secondo l'art. 31, comma 2, del CCNL del 22.1.2004 le risorse aventi caratiere di certezza, slabilitd e continuita de-
terminate nell'anno 2003 secondo la previgente disciplina contrattuale, ¢ con le integrazioni previste dall'art. 32, commi |

Le risorse del presente comma sono rappresentate da quelle derivanti dalla applicazione delle seguenti disposizioni

art. 15, comma 1 del CCNL 1/4/1999: X
Lettera A) - fondo anno 1998 AT 68320 38
Lettera B) - risorse aggiuntive destinate nel 1988 20282 69
[.ettera (i) - risorse destinate al LED nel 1998 i 21.547.27

|' 5.422 20

Lettera H) - risorse destinate indennith art. 37, comma 4. CCML del /771995

I
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Lettera J) - importo dello 0.52% monte salari applicabile dal 2000

11.243.33

Lettera L) - trattamento accessorio personale trasferito da altri enti 4.544.82
art. 15, comma 5 CCNL 1.4.1999 per incremento dotazioni organiche 38.929.1%8
art. 4 del CCNL 5/10/2001:
comma 1 - integrazione 1.1% monte salari 1999 22.888.10
comma 2 - salario anzianitd personale cessato da 1.1.2000 aggiomato tenendo conto delle ces-
sazioni intervenuto nel 2009 da verificare a consuntivo 54.817.09
art. 32 del CCNL 22.1.2003:
comma 1 - aumento dello 0,62% monte salari anno 2001 esclusa la dirigenza (da 2003) 13.769,60
comma 4 - aumento dello (,50% monte salari anno 2001 esclusa la dirigenza (da 2003) 12.717.42
comma 7 - aumento ulteriore 0,20% monte salari 2001 per alte professionalitd (da 2003) 5.086.97
art. 4, comma 4: 0.3% del monte salari dell'anno 2003 esclusa dirigenza (confermate da 2006
in quanto stabili) 13.626.05
Rinnovo biennio 2006-2007
art. 8, comma 5: 0,60% del monte salari dell'anno 2005 esclusa dirigenza A VALERE
S0OLO PER IL 2008 17.281.71
412.486,41 r©
&)

RISORSE DECENTRATE VARIABILI

Le risorse di cui al comma 3 dell’art. 31 del CCNL 22.1.2004, sono integrate annualmente com importi aventi caratteristiche di
eventualitd e di variahilith derivanti dalla applicazione delle seguenti discipline contrattuali vigenti & nel rispetto dei crit

art. 15 del CCNL 1.4.1999 per gli effetti non correlati ad aumento delle dotazioni organiche;

comma 1, lett. D): somme derivanti dall'attuazione art. 43 legge 449/97: sponsorizzazioni 60,000, 00
comma 1, lett. D): idem: concorsi a premio presunti per 2009 4.800.00
comma 1. lett. E):  economie (20%) da part-time fino al 25/06/2008 ante DL Brunctta
11272008 =
comma Llett. M): risparmi derivanti dall'applicazione dello straordinario presunti
2,000,000
comma 2 - nella misura dello 1.2% del monte salari 1997 25.946.16

art. 15, comma 3. contributo fondo perequativo pari al 40% del contributo introitato nel 2009

art. 15, comma 5: quota parte rimborsi da Unioncamere su spese analisi prelievi metrici




art. 15, comma 5 per progetii 2 3 4

166.000. 00

Rinnovo biennio 2006-2007

art. 8, comma 5 b): 0,9% del monte salari dell'anno 2005 esclusa dirigenza vedi nota n. 1 -

art. 4, comma 6 b):1,5% del monte salari dell'anno 2007 esclusa dirigenza a valere per

I'anno 2009 nota 2 43.204.27
TOTALE DELLE RISORSE VARIABILI - ART. 31 C. 3 CCNL 22.1.2004 301.950,43
TOTALE COMPLESSIYO DEL FONDO PER L'ANNO 2009 T14.436,84

Considerato che la Giunta con proprio provvedimento n. 201 del 24
settembre 2009 ha quantificato il Fondo 2009 in Euro 714.436,84, si preci-
sa che eventuali incrementi o decrementi delle voci: salario di anzianita
concorsi a premi, straordinario, fondo perequativo che si verificheranno al
31.12.2009, porteranno rispettivamente un incremento o decremento au-
tomatico al Fondo per le politiche di sviluppo delle risorse umane e della
produttivita dell’anno 2010.

Nota 1:questa posta valeva solo per il 2008 ed era discrezionale per
gli enti con rapporto tra spese per il personale ed entrate correnti inferiore
al 26% (0,9%) o tra il 26 ed il 34% (0,3%)

Nota 2: da ipotesi rinnovo CCNL parte economica 2008-2009: per
CCIAA con imprese iscritte tra 40000 e 80.000 e con indice di equilibrio

economico-finanziario non superiore a 34

DESTINAZIONE RISORSE EX ART. 17 CCNL
01.04.1999

IN SEGUITO AD ACCORDO DECENTRATO ANNO
2009

RISORSE PER LE POLITICHE DI SVILUPPO DELLE
RISORSE UMANE E PER LA PRODUTTIVITA'

Le risorse di cui al comma 2 dell'art. 31 del CCNL 22.1.2004, sono integrale annual-
mente con importi aventi caratieristiche di eventualitd e di variabilita, derivanti dalla
applicazione delle seguenti discipline contrattuali vigenti & nel rispetto dei criten e
delle condizioni ivi prescritte:

progressioni economiche orizzontali maturate al 31.12.2008

Compensi diretti ad incentivare la produttivita ed il miglioramento dei servizi 166.000,00
a) |dicui Euro 166 mila destinati a progetti ex art. 15, comma 5, CCNL 1.4.1999 | 137.58],38
Fondo per incrementi retributivi collegati alla progressione di carriera - importo attri-
b} | buite per LED - progressioni economiche orizzontali consolidate fine 2008 247.335,16
24.329.69




c) |compenso ai sensi dell’art. 17 comma 3 ( ex 8" Q.F ) 1.200,00

c) | posizioni organizzative: n. 3 comprensive della retribuzione di risultato 36.220.11
d) Indennita di rischio 2.270,00
compensi per attivitd svolte in condizioni disagiate dal personale A-B-C -
e) |2009 4.100,00

fondo responsabilita delle categoria D - C e B - lettera F

di cui:

- il 600% destinaro alla cat. D

= il 40% destinato alle cat. Ce B

Ufficio di Presidenza: al personale addetto verra erogato il 50% di incremento
dell’importo individuale spettante fino ad un massimo individuale di Euro
1200,00 che verrd imputato alla quota del 60% per il dipendente di categoria D

f) | e alla quota del 40% per i dipendenti di categoria C 40.400,00
Compensi per operazioni a premio corrisposti ai dipendenti con funzioni di
g) | notaio 1.000.00
indennita di comparto presunta - art. 34 CCNL 22/1/2004 54.000,00
totale complessivo delle risorse destinate 714.436,84
Gli importi delle singole voci sopra indicate sono provvisori, in quanto potranno es-
sere conguagliati nella voce * compensi ex art. 37 del CCNL 22.1.2004 per la produtti- Y
vita collettiva — anno 2009 “in base ad eventuali incrementi o decrementi degli stessi 3
importi determinati a consuntivo al 31.12.2009. b

5. di ripartire le risorse del fondo produttivita 2009 pari ad euro 303.581.38 (di cui G)
euro166.000,00 riferiti ai tre progetti di miglioramento dei servizi anno 2009 ex art. 15,
comma 5, del CCNL 1.4.1999 ed euro 137.581,38 riferiti per progetti art. 37, comma 1,
del CCNL 22.1.2004) in base ai medesimi criteri previsti per ’anno 2008 indicati ai

successivi punti 1 e 3.

1) ARTICOLAZIONE DEI CRITERI PER L'EROGAZIONE DELLA
PRODUTTIVITA’PER PROGETTI EX ART. 37 comma 1 del CCNL 22/1/2004-
BIENNIO 2008 - 2009 PER:

PROGETTI EX ART. 37 comma 1 del CCNL 22/1/2004

PROGETTI EX ART. 15, comma 5 del CCNL 1.4.1999

A seguito previo accertamento della realizzazione del/dei progetti di cui all’art. 37,
comma I, del CCNL 22.1.2004 progetti di cui ex art. 15, comma 5, del CCNL 1.4.1999,
1 criteri di attribuzione delle risorse incentivanti si articoleranno come segue:

A) per il 30 % in relazione alla valutazione da parte del dirigente dell'apport

individuale nella realizzazione dei progetti:




%  da assegnarsi al personale per cui viene attribuito un giudizio
complessivo: soddistacente:

*  da non assegnarsi al personale per cui viene attribuito un giudizio
complessivo: insoddisfacente .

La quota del 30% viene corrisposta nel caso venga attribuita la valutazione di
"soddisfacente” per almeno due criteri su tre previsti nella scheda di valutazione (al-
legato 1).

La quota del 30% per valutazione da parte dei dirigenti viene calcolata come
segue:

se la valutazione ¢ assente o negativa = non si eroga

se la valutazione ¢ positiva:

il coefficiente é calcolato moltiplicando 1’apporto individuale ai progetti ( fissa-
to sin d’ora in 268 giorni convenzionali per ogni dipendente, gia depurati dei giorni
di ferie, di domeniche, festivita e ulteriormente ridotti delle assenze individuali) per
la % tempo pieno/part time e dividendo per i giorni convenzionali (268 gia depurati

dei giorni di ferie, di domeniche e festivita).

B) per il 20% in relazione al livello di professionalita richiesto nella realizza-
zione del/dei progetti che deve necessariamente essere diversificato secondo i para-
metri di livello sottoindicati in quanto le prestazioni esigibili nell’ambito del/dei
progetto/i sono valutate diversamente poiché I'apporto dato da ciascuno al raggiun-
gimento degli obiettivi fissati per il gruppo dipende dal grado di professionalita e-
spressa che trova nella cal'egm“ia di appartenenza manifestazione giuridicamente cer-

ta:
D3 140
DI 132
C 124
B3 116
Bl 108
A 100

La quota del 20% in relazione al livello di professionalita richiesto nella realiz-
zazione del/dei progetti viene calcolata come segue:

il coefficiente € calcolato moltiplicando il parametro per livello (che vada 100 a
140 a seconda del livello) per I'apporto individuale al gruppo ( fissato sin d’ora in
268 giorni convenzionali che sono gia depurati dei giorni di ferie, di domeniche e

festivita), moltiplicato per la percentuale di tempo pieno/part time.

b



per il periodo 1 gennaio 2008 — 24 giugno 2008:

C1) per il 50% in relazione all’impegno temporale in termini di apporto indivi-
duale nel gruppo dedicato da ciascuno nella realizzazione dei progetti nell’intesa che
le assenze per esigenze di servizio, i riposi compensativi di lavoro ordinario, il recu-
pero di orario straordinario, le donazioni di sangue e di organi, le ferie, i permessi
sostitutivi di festivita soppresse, l'infortunio sul lavoro o per malattia dovuta a causa
di servizio, le assenze per permessi sindacali, per astensione obbligatoria o interdi-
zione dal lavoro ai sensi del D.Lgs n. 151/2001 non incidono negativamente in ordi-
ne alla determinazione di detto apporto.

per il periodo 25 giugno 2008 — 30 giugno 2009:

C2) per il 50% in relazione all’impegno temporale in termini di apporto indivi-
duale nel gruppo dedicato da ciascuno nella realizzazione dei progetti nell’intesa che
le assenze per congedo di maternita, compresa |'interdizione anticipata dal lavoro,
per congedo di paternitd, lutto, per citazione a testimoniare, |’espletamento delle
funzioni di giudice popolare, i permessi Legge n. 104/92 solo per i portatori di han-
dicap grave, congedi per eventi e cause particolari, non incidono negativamente in
ordine alla determinazione di detto apporto.

per il periodo 1 luglio 2009 — 31 dicembre 2009:
Dal 1 luglio 2009 il comma 5 dell’art. 71 del decreto legge 25 giugno 2009,
convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008, n. 133 ¢ stato abro-
gato e gli effetti di tale abrogazione concernono le assenze effettuate succes-
sivamente a tale data; pertanto a decorrere da tale data I’ attribuzione avviene:

C3) per il 50% in relazione all'impegno temporale in termini di apporto indivi-
duale nel gruppo dedicato da ciascuno nella realizzazione dei progetti nell’intesa che
le assenze per esigenze di servizio, i riposi compensativi di lavoro ordinario, il recu-
pero di orario straordinario, le donazioni di sangue e di organi, le ferie, i permessi
sostitutivi di festivita soppresse, I'infortunio sul lavoro o per malattia dovuta a causa
di servizio, le assenze per permessi sindacali, per astensione obbligatoria o interdi-
zione dal lavoro ai sensi del D.Lgs n. 151/2001 non incidono negativamente in ordi-
ne alla determinazione di detto apporto.

La quota del 50% (di cui ai precedenti punti C1 — C2 — C3) per |"apporto indi-
viduale ai progetti viene calcolata come segue:

il coefficiente viene calcolato moltiplicando I’apporto individuale ai progetti

(fissato sin d’ora in 268 giorni convenzionali per ogni dipendente, gia depurati dei

giorni di ferie, di domeniche, festivitad e ulteriormente ridotti delle assenze indivi-

duali), per la percentuale di tempo pieno/part time e dividendo per la somma totale [~

dell’apporto individuale di tutti i dipendenti.
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apleits filo D1, red il piano annuale di atuvita, che viene convail
} ilo D1, redige 1
collaboratori del pro i
Dirigente e dal Segretario Generale. JE A

11di i tura € com
11 piano viene illustralo a tutti 1 dipendenti della strut

ta ordinarie ¢ straordinarie. nonché gli obiettivi di

i risultati attesi alla fine dell’anno,

iy e dipendente della struttu-

del lavoro e delle modalita operative di ciascun

miglioramento

I e "
= valutazione viene effettuata dai dirigenti anche sull

dai responsabili dei progetti che evidenziano
i1 termini di produttivita e di miglioramento

La verifica dei risultati e la
base di circostanziate relazioni predisposte
| raogiungimento degli obiettivi prefissati . ;
:;:erldlgii:ng;uaumimge quantitativo dei servizi e propongono la valutazione dell *‘PF'f’“':'
ndividuale. La verifica della attuazione dei progetti e le proposte per Ia. yaliREaon:
delle prestazioni dei dipendenti viene effettuata entro il 31 gennaio. .

In ordine alla valutazione delle prestazioni dei dipendenti, entro 10 giorni dalla co-
municazione della valutazione assegnata, i dipendenti possono presentare ricorso scritto
al Segretario Generale, con facolta di farsi rappresentare dalla 00.SS. o dalla R.S.U.; il
Segretario Generale, sentito il Dirigente, si pronuncia sul ricorso entro i 10 giorni suc-
cessivi.

A seguito della sottoscrizione del presente accordo decentrato le graduatorie 2008 -
2009 per la progressione economica relativa alle diverse posizioni verranno approvate
con distinti provvedimenti del Segretario Generale .

In ordine ai progetti, durante le fasi di attuazione degli stessi, il personale parteci-
pante viene periodicamente informato, minimo due volte I’anno e una delle due volte al
raggiungimento della realizzazione della meta del progetto con lettera o con I'invio di
copia del verbale sullo stato di avanzamento dei progetti, nonché sulla qualita di apporto
individuale reso fino a quel momento. Il verbale é inviato dal dirigente o, su delega, dai
responsabili del progetto.

La valutazione dell’apporto individuale di cui alla lettera A) del punto 1) viene ef-
fettuata dal Dirigente del settore di pertinenza del progetto sulla base della proposta
motivata del responsabile del progetto, compilando la scheda di valutazione (allegato 1).
L’eventuale valutazione negativa espressa con riferimento al punto 3) della scheda rela-

tivo alla “capacit di relazione con utenti esterni ed interni” dovra essere supportata da
eventuali riscontri oggettivi ¢ documentati.

-
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In caso di proposta di valutazione insoddisfacente, prima di darne comunicazione
per iscritto al dipendente, Il Dirigente deve convocare il dipendente (con la possibilita di
farsi assistere dalle O0.85. o dalla R.S.U; queste ultime potranno chiedere al riguardo
un parere al Nucleo di valutazione) e il responsabile del progetto.

Sentite le parti il Dirigente provvede, motivatamente e per iscritto, a dare la valuta-
zione definitiva, comunicandola all’interessato entro 10 gg. dalla data dell’avvenuta
convocazione delle parti.

Contemporaneamente alle comunicazioni ai dipendenti delle valutazioni, sara data
comunicazione alle R.S.U. nel rispetto della normativa della privacy; nei successivi 10
giorni essa potra far pervenire le proprie osservazioni al riguardo su mandato
dell’interessato.

La R.S.U. potra altresi prendere conoscenza del prospetto con gli importi della li-

quidazione finale.

3) CRITERI DI CORRESPONSIONE DEI PREMI INCENTIVANTI ANNI 2008
E 2009.

Preliminarmente la Parte Sindacale precisa che i progetti produttivita anno 2009 ai
sensi art. 15 comma 5 del CCNL 1.4.1999 sono stati approvati dalla Giunta Camerale
senza il previo confronto con le 00.SS.. Le 0O0.SS. pertanto non approvano né condi-
vidono tali progetti, tuttavia ne prendono atto lasciando alla Amministrazione Camerale
ogni responsabilita riguardo alla organizzazione e pianificazione degli stessi ai fini
dell’erogazione della produttivita ai lavoratori.

Per I'anno 2008 i progetti di miglioramento dei servizi realizzati ai sensi dell’art.
15, comma 5, del CCNL 1.4.1999 sono stati interamente realizzati ed hanno coinvolto
tutto 1l personale camerale.

Per I'anno 2009 la Giunta camerale, con proprio provvedimento n. 201 del 24 set-
tembre 2009, ha approvato n. 3 progetti di miglioramento dei servizi ai sensi dell’art.
15, comma 5, del CCNL 1.4.1999 per un valore complessivo di Euro 166 mila. Tali
progetti coinvolgono tutto il personale camerale.

Per I"articolazione dei criteri relativi all’erogazione della produttivita anno 2008 e
2009 ai sensi dell’art. 15, comma 5, del CCNL 1.4.1999, si confermano i criteri gia in-
dicati nel CCDI anno 2007 mentre per le modalita di corresponsione del premio incenti-
vante si rimanda al successivo punto 4 ad oggetto: “modalita di corresponsione dei pre-
mi incentivanti”.

Al fini dell’erogazione del relativo trattamento accessorio é richiesta comungue la

partecipazione di ogni dipendente per almeno 1’80% delle ore previste.
e
) | v
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4) MODALITA' DI CORRESPONSIONE DEI PREMI INCENTIVANTI.

Non & consentita |’erogazione di acconti e il compenso & proporzionalmente ridotto

per i dipendenti a part-time.

Si fa luogo alla liquidazione del premio solo se i progetti sono stati realizzati. La
non completa realizzazione del progetto potra dar luogo parimenti alla liquidazione del
premio qualora ne vengano fornite motivazioni giustificative.

La produttivita del 2008 sara erogata in un’unica soluzione nel mese di ottobre
2009.

La produttivita 2009 riferita ai Progetti ex art. 37, comma 1, del CCNL 22.1.2004
sard erogata in due quote di cui la prima pari al 50% della produttivita spettante per il
2009 entro il mese di ottobre 2009 stante il raggiungimento degli obiettivi assegnati e
attestati dagli organi competenti. e la seconda quota ( parte rimanente ) entro la fine di
gennaio 2010,

La produttivita 2009 connessa ai progetti di miglioramento di cui all’art. 15, comma
5, del CCNL 1.4.1999 sara erogata - in presenza del raggiungimento degli obiettivi as-
segnati e attestati dagli organi competenti — con le seguenti tempistiche:

a) entro gennaio 2010 sara erogata la produttivita relativa ai seguenti progetti:

- la standardizzazione dei documenti trattati dagli organi di Giunta e Consiglio;
- il rinnovo con sistemi informatici attuali del centralino della Camera di Com-
mercio;

b) entro marzo 2010 sara erogata la produttivita relativa al seguente progetto:

-la promozione alle Imprese dei servizi offerti dalla Camera di Commercio attra-
verso contatti diretti e individuali di personale camerale.

Il personale che rimane assente dalla partecipazione al progetto di cui all’art. 37,
comma 1, del CCNL 22.1.2004, per giustificati motivi, diversi da quelli evidenziati al
punto 1) lett. c1) , c2) e ¢3), che viene assunto o cessa dal servizio in corso d'anno. con-
corre alla ripartizione della quota del compenso incentivante con riferimento
all’impegno temporale in termini di apporto individuale nel gruppo purché abbia effetti-
vamente partecipato alla realizzazione dei progetti contenuti nei piani di attivita e/o ai
progetti approvati successivamente e purché l'effettivo impegno temporale sia pari ad
almeno a n. 30 giornate lavorative.

Nel caso in cui nel corso dell'anno un dipendente sia passato alla categoria superio-
re a seguito di concorso pubblico oppure ad inquadramenti superiori derivanti da dispo-

sizioni contrattuali ai fini della corresponsione del compenso incentivante, verra con-

teggiato in entrambe le categorie, proporzionalmente al periodo trascorso; la frazione di |

mese superiore a 15 giorni prestata nella categoria superiore viene considerata mese in-
tero; analogamente nel caso in cui un dipendente trasformi il rapporto di lavoro a tempo
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parziale nel corso dell'anno, riceverd il compenso decurtato proporzionalmente al perio-
do di tempo trascorso in part-time.

Qualora vi dovessero essere somme non utilizzate con riferimento al corrispondente
esercizio finanziario ( 2008 e/o 2009 ), le stesse confluiranno nella voce “Compensi di-

retti ad incentivare la produttivita ed il miglioramento dei servizi” ( produttivita colletti-
va ) 2008 e/o 2009.




Allegato 1 ( parte I )
SCHEDA PER LA VALUTAZIONE INDIVIDUALE PER L’EROGAZIONE
DELLA QUOTA DEL 30% DELLA PRODUTTIVITA ( DISTINTA PER IL 2008
E PER IL 2009 )
DIPENDENTE:

PARTECIPAZIONE Al SEGUENTI PROGETTI:

1) impegno e partecipazione
Nell'attuazione dei progetti il dipendente coinvolto ha collaborato per mansioni
coerenti con la categoria di inquadramento, partecipando e impegnandosi nella realiz-

zazione degli stessi quando richiesto in modo
O soddisfacente

O insoddisfacente

2) collaborazione con i colleghi
I dipendente coinvolto ha dimostrato di collaborare con i colleghi impegnati nella

realizzazione dei progetti in misura

O soddisfacente
O insoddisfacente

3) capacita di relazione con utenti esterni ed interni
Con riguardo agli utenti esterni (clienti, fornitori, ecc.) e/o interni (altri uffici)
contattati per la realizzazione del progetto o destinatari del servizio proposto, il dipen-
dente coinvolto ha dimostrato capacita di intrattenere relazioni corrette e professionali
in misura
O soddisfacente

O insoddisfacente

Viecenza, li

IL RESPONSABILE DEL PROGETTO

IL DIRIGENTE DI SETTORE




Allegato |
Motivazioni per le valutazioni "insoddisfacenti”:

IL RESPONSABILE DEL PROGETTO

IL DIRIGENTE DI SETTORE




PARTE I1
COMPENSO PER SPECIFICHE RESPONSABILITA’- art. 17, comma 2, lett.
f) del CCNL 1.4.1999- ART. 36 CCNL 22.1.2004 comma 2 — art. 7 CCNL 9/5/2006 -
ANNO 2008
La disciplina del compenso per specifiche responsabilita ¢ diversa per |’annualita
2008 e per I'annualita 2009.
Per il periodo 1° gennaio 2008 — 31 dicembre 2008, esso viene attribuito al perso-
nale della categoria D che alla data del 31.12.2008 sia Responsabile di Unita Organizza-
tiva/Operativa risultante da apposito provvedimento formale sulla base del punteggio

risultante da una scheda di valutazione, formulata in base ai seguenti criteri:

FATTORI DI VALUTAZIONE CATEGORIA
D
QUALITA DEL LAVORO 10

Rispondenza del lavoro prodotto ai requisiti qualitativi di

accuratezza, perfezione, efficacia

RESPONSABILITA' E PARTECIPAZIONE 10
Comportamenti orientati all'assunzione di decisione ed ini- \\5

ziative innovative per l'organizzazione aziendale

h

CAPACITA' DI RELAZIONE
Capacita di stabilire e mantenere buoni rapporti, in partico-

lare con gh utenti o

QUANTITA' DI LAVORO S

Volume di lavoro regolarmente prodotto con riferimento al-

la velocita e consistenza dei risultati

AUTONOMIA 15
Capacita di fronteggiare autonomamente il lavoro anche per

problemi non routinari

ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO 10
Efficienza nella sistematica pianificazione ed esecuzione del

lavoro

IMPEGNO E ORIENTAMENTO 5
Regolarita ed apporto nello svolgimento del lavoro e orien-

tamento verso I'utenza e verso I'organizzazione aziendale




COORDINAMENTO DI UNITA”®

Responsabile di unita semplice o complessa che comporti il

coordinamento di dipendenti a tempo indeterminato/determinato

10

RESPONSABILITA® DI PROCEDIMENTO

Responsabilita di procedimento riguardante una pluralita di

fasi procedimentali ed endoprocedimentali

15

PARTECIPAZIONE

A

GRUPPI

DI 15

LAVORO/FUNZIONI AGGIUNTIVE

Coordinamento e/o partecipazione a gruppi di lavoro per la

realizzazione di progetti e/o esercizio di funzioni aggiuntive

Tot. 100

CATEGORIA D

COMPORTAMENTI

QUALITA® DEL

LAVORO

Rispondenza del lavoro prodotto
ai requisiti qualitativi di accuratezza,
perfezione, efficacia

Swvolge il la-
vOrD  In - maniera
superficiale

NUWMETDsE SrroTi

«on

Commette errori
raramente ¢ mai deter-
minanti; la qualita del
lavoro prodotto appare
sostanzialmente  accel-
tabile

Il risultato
del suo lavoro ap-
pare privo di errori
e qualitativamente
molle  accurato e
preciso

Lavoro di al-
qualita e
eSeguitn

tissima
validiti
con grands accuri-
nei

tezza anche

dettagli

3.3

i

8.5

10

RESPONSABILITA’
E PARTECIPAZIONE

Comportamenti orientati
all assunzione di decisione ed imiziati-
ve innovative per Dorganizzazione a-

ziendale

E'  indiffe-
rente e deresponsa-
hile verso le pro-
Mematiche

nizzative

orga-

[Mmostra un  a-
deguato livello di re-
sponsabilita e parteci-
pazione verso le pro-
blematiche organizza-
tive

Propong  ini-
ziative di miglio-
ramento dimai-
strande responsabi-
litd ¢ parccipazio-
nell"affrontare
problematiche

ne
or-

ganizzative

Si preoccupa
costantemente  di
ricercare  soluzioni
innovative
mendo alti livells di
responsabilith

A55U-

5.5

)

8.5

10

CAPACITA® DI

RELAZIONE

Capacita di stabilire ¢ mantencre
buoni rapporti, in particolare con gli
utenti

| suo contatti
col personale oo
con gli utenti danno
luogo a discussioni
e talvolta ad attriti

Sufficientements
socicvole ¢ buona pro-
pensione @i contatti

[H 5 TiT

Sa stabilire e
buoni
rapportl con hutti

conservarc

Riesce a sta-
bilire un clima di
serenita ¢ di fiducia
anche nelle situa-
zioni pin difficili

3.5

4

4,5

5

QUANTITA®
LAVORO

Volume di lavoro regolarmente

prodotto con riferimento alla velocita ¢

DI

consistenza dei risultati

MNon nesce a
rispettare e
denze  asscgnategli
per portare a termi-
ne il propric lavors

sCE-

Svolge 1 compin
assegnatighi nei termini
¢ nclle quantita richie-

sl

Spesso rie-
SC8 B pﬂl‘[ﬂl‘ﬁ a ler-
mine i compiti a lui
assegnati  in un
tempe inferiore al

previsto

Porta sempre
a terming i lavori
assegnati in ftempi
molte ridotti rispet-
to a quelli stabilin

3.5

4,5




AUTONOMIA

Capacita di fronteggiare auto-

Anche  per
compiti di routine
nen € in grado di

Supera  aulono-
mamente le dilficolta
che incontra nel corso

Affromta e
supera facilmente §
problemi di lavoro

Ha raggiunto
un clevato grado di
autonomia che gl

mmn_memé II_ RN S e - fare da solo ma | del suo lavoro fronteggiandeli  in | consente di risolve-
blemi routinari : : : : : ;
ricorre a colleghi plena autonomia T 1N MAaniera come-
SUPErIoN ple-tamente  auto-
noma ¢ onginale i
problemi di lavoro
9 I 13 15
ORGANIZZAZIONE E'  conti- Programma i E' m grado Nelle situa-
nuamente in diffi- | modo soddisfacente il | di organizzare effi- | zioni pid impegna-
DEL LAVORO colth nello svolgi- | proprio lavon cacemente la pro- | tive  pianifica il
Efficienza nella sistematica pia- | mento del lavoro a pria attivita anche | proprio lavoro riu-
nificazione ed esccuzione del lavoro causa della  sua di frome a situazio- | scendo ad utilizzare
incapacitd ad orga- ni impreviste nel modo mighione
nizzarsi le risorse disponibi-
li
55 7 8.5 10
IMPEGNO E MNon  consi- Ciarantisce  una Continug ¢ Eccerionale
dera  le  esigenze | sufficiente  continuitad | regolare nelle pre- | assiduitd al proprio
ORIENTAMENTO dell utenza ¢ | nell’ambito dei compiti | stazioni,  fornisce | lavoro ed  elevato
Regolarith ed apporto  nello | dell’organizasione | assegnatigh e assicura | un apporto di lavo- | orientamento verso

svolgimento del lavore e orientamento | aziendale una adepuata attenzio- | ro costante ed assi- | le  esigenze  orga-
verso |"utenza e verso |'organizzazione ne verso le esigenze | duo, orieniato alle | nizzeative €
aziendale organizzative ¢ | esigenze organizza- | dell’utenza
dell "utenza tive & all utenza
3.5 4 4,5 5]
COORDINAMENTO Responsahile Responsabile di Responsabile Responsabile
2 di unita semplice o | unita semplice o com- | di unita semplice o | di unith semplice o
DI UNITA complessa che | plessa che comporti il | complessa che | complessa che
SEMPLICI/COMPLESSE comporti il coordi- | coordinamento di un n, | comporti il coordi- | comporti il coordi-
namento di un n. di | di dipendenti pan ad | namento di un n. di | namento di un n. di
dipendenti pan ad | almeno 3 dipendenti maggico- | dipendenti maggio-
almenc 2 redidefinoas redi’
33 7 B3 10
RESPONSABILITA® Componente Responsabile di Responsabile Responsabile
di unith semplice o | unita semplice 0 com- [ di  procedimento [ di  procedimento
DI PRDCEDIMENTD complessa con ese- | plessa con esecuzione | con ordinario grado | con elevato ¢ com-
cuzione diretta di | diretta di procedimenti | di complessita plesso  grado  di
procedimenti complessi responsabilita
R ] 1 3 15
PARTECIPAZIONE Componente Coordinatore  di Esercizio  di Coordinatore
di un gruppo di|wn gruppo di lavoro | funzioni aggiuntive | o componente di un
A GRUPPI DI lavoro formalmente | formalmente costiteito | per effetto di prov- | gruppo di  lavoro
LAVORO/FUNZIONI costituit vedimentoe formale | formalmente  costi-
wilo & esercizio di
AGGIUNTIVE funzioni aggiuntive
per effento di prov-
vedimento formale
g 11 13 15
TOT. 100

Al personale con i requisiti predetti, che sia stato incaricato delle funzioni dell’area

T
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delle posizioni organizzative nel corso dell’anno 2008, il compenso in oggetto sara ri-

conosciuto in proporzione ai mesi dell’anno in cui |'incarico non era stato conferito.

PUNTEGGIO PER L’ASSEGNAZIONE DEL COMPENSO

-minimo punteggio per l'assegnazione del compenso:punt 70

-riduzione pro quota per fruitori del compenso a part-time

-a parita di punteggio prevale chi ha ottenuto complessivamente un punteggio supe-
riore in ordine ai criteri di valutazione Qualita del lavoro/Responsabilita e partecipazio-

ne.

Graduazione compen- punti < 70 --

S0:

punti = 70< 1.000,00
80

punti = 80 < 1.030,00
90

punti > 90 1.050,00

- i risparmi derivanti dalle assenze per malattia dei percettori del compenso costi-
tuiscono economie di bilancio

Il compenso per specifiche responsabilita essendo strettamente connesso alla posi-
zione rivestita di Responsabile di Unita Organizzativa/Operativa viene corrisposto an-
che per il periodo trascorso in congedo obbligatorio o interdizione dal lavoro per mater-
nita.

Qualora vi dovessero essere somme non utilizzate con riferimento al corrispondente
esercizio finanziario ( 2008 e/o 2009 ), le stesse confluiranno nella voce “Compensi di-
retti ad incentivare la produttivita ed il miglioramento dei servizi™ ( produttivita colletti-
va ) 2008 e/o 2009,

Per il periodo 1° gennaio 2009 — 31 dicembre 2009, le risorse per il compenso

sono suddivise in due quote:

- 60% del fondo assegnato alla categoria D in base ai criteri del 2008. L indennita
individuata per ciascuna responsabilita, verra corrisposta solo se le relative incombenze
sono state attribuite con provvedimento formale o risultano dal ruolo rivestito attestato
dal Dirigente.

e somme del fondo assegnate alla categoria D che non vengono utilizzate sono di-
stribuite in produttivita generale ( anno 2009 ) tra i dipendenti appartenenti alla mede-

ST



sima categoria ai quali non & stato attribuito I’incarico per specifiche responsabilita.

40% del fondo assegnato alla categoria C e B e attribuito ad ogni Area in modo
percentuale e proporzionale al numero di dipendenti di categoria C e B occupati in cia-
scuna Area ( es; se I’Area X ha al suo interno occupati il 26% dei dipendenti di catego-
ria C e B di tutto I'Ente, all’Area X viene attribuito il 26% del fondo assegnato alle ca-
tegorie C e B ). L'indennita individuata per ciascuna responsabilita, verra corrisposta
solo se le relative incombenze sono state attribuite con provvedimento formale.

Le somme del fondo assegnate alle categorie C e B e attribuite ad ogni Area se-
condo le modalita sopra indicate .che non vengono utilizzate saranno distribuite in pro-
duttivita generale ( anno 2009 ) tra i dipendenti appartenenti alla medesima Area e alle
medesime categorie ai quali non & stato attribuito 1"incarico per specifiche responsabili-
ta.

Ciascun Dirigente provvedera con proprio atto all’eventuale conferimento di incari-
co al personale avente titolo e a comunicare tale incarico a tutto il personale dell” Area.

E’ prevista per tutte le categorie( B, C e D ) la riduzione pro quota per fruitori del
compenso a part-time.

Al personale addetto alla Segreteria del Presidente che dall’insediamento del nuovo
Presidente della Camera di Commercio (1 ottobre 2008) svolge un’attivita straordinaria
relativamente a orari di permanenza in servizio si prevede che per il 2009 sia erogato il
50% di incremento dell’importo individuale spettante fino ad un massimo individuale di
Euro 1200,00 che verra imputato alla quota del 60% per il dipendente di categoria D e
alla quota del 40% per i dipendenti di categoria C.

CRITERIFATTISPECIE PER SPECIFICHE RESPONSABILITA® DIPENDENTI DI
CATEGORIABEC

[ criteri per I'erogazione del compenso di cui all’art.17, comma 2, lettera f) CCNL

1.4.1999 e successive modificazioni, al personale di categoria B e C sono 1 seguenti:

1. RESPONSABILITA'ISTRUTTORIA

Responsabilita di istruttorie nei procedimenti amministrativi

2. GESTIONE RISORSE E/O MEZZI
Responsabilita nello svolgimento della propria attivita di gestire risorse strumentali

e/o mezzi

3. RESPONSABILITA'DI CONCORSO DECISIONALE
Contribuire con la propria autonomia alle decisioni in ordine ai procedimenti am-
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ministrativi o alla realizzazione dell’attivita interna dell” ufficio.

4. RESPONSABILITA® PER FUNZIONI AGGIUNTIVE

Responsabilita connessa alla preposizione a commissioni, gruppi di studio, gruppi

di lavoro.
5. RESPONSABILITA’ DI REALIZZAZIONE PROGRAMMI/RISULTATI

SPECIFICI

Responsabilita di realizzare singoli programmi o specifici obiettivi individuati dal
Dirigente

6. RESPONSABILITA” DI COORDINAMENTO DI PERSONALE

Responsabilita derivante dalla conduzione e dal coordinamento di personale anche

per funzioni temporaneamente attribuite
Graduazione del compenso:

Per le figure di categoria C:
-cui siano attribuite almeno n. 4 delle condizioni sopra elencate: Euro 800,00

- cui siano attribuite almeno n. 3 delle condizioni sopra elencate: Euro 600,00

- cui siano attribuite almeno n. 2 delle condizioni sopra elencate: Euro 400,00

Per le figure di categoria B:
- cui siano attribuite almeno n. 4 delle condizioni sopra elencate: Euro 450,00

- cui siano attribuite almeno n. 3 delle condizioni sopra elencate: Euro 350,00

- cui s1ano attribuite almeno n. 2 delle condizioni sopra elencate: Euro 250,00

In caso di parita di valutazione o nel caso in cui le risorse finanziarie non fossero
sufficienti, prevale chi ha ottenuto complessivamente un punteggio superiore in ordine
alla valutazione relativa alla progressione orizzontale dell’anno di riferimento.

Si stabilisce infine il principio della non cumulabilita delle indennita con il cosid-
detto fondino.

Il dipendente che gia percepisce indennita ( fatta esclusione per I"indennita di com-
parto, I"indennita di vacanza contrattuale ed indennita previste per legge ) ed al quale sia
proposto il conferimento di incarico per particolari responsabilita di cui all’art. 17,
comma 2, lett. ), ha facolta di optare tra il percepire indennita o in alternativa, accettare
I’incarico di cui all’art. 17, comma 2, lett. f) del CCNL 1.4.1999 ( fondino ) rinunciando
alle indennita. Eventuali economie che dovessero risultare dall’esercizio della facolta di
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opzione da parte dei dipendenti saranno erogate in produttivita collettiva ( anno 2009 )

in base ai criteri sopra indicati.

PARTE III
CRITERI PER LA PROGRESSIONE ECONOMICA ALL’'INTERNO

DELLA CATEGORIA — biennio 2008 e 2009
1) La progressione economica orizzontale all interno delle categorie & attua-
ta dall’ Amministrazione al fine di conseguire reali miglioramenti organizzativi e di

valorizzare le risorse umane dell’Ente, nel rispetto dei vincoli di bilancio.

2) Nel limite delle risorse annualmente destinate — nell’ambito delle risorse
di cui all’art. 15 del C.C.N.L. 1.4.1999 e 31 del CCNL 22.1.2004- e nel rispetto del-
le disposizioni contrattuali. la progressione si realizza mediante 'acquisizione indi- _
viduale di posizioni economiche pin elevate, nell’ambito della categoria di apparte- P
nenza, a seguito di apposita selezione per merito, coerente con le finalita del sistema \E
permanente di valutazione introdotto nell’Ente.

3) La selezione viene effettuata, a seguito di valutazione effettuata d ufficio

sulla base dei seguenti criteri, meglio esplicitati negli allegatin. 1, 2 e 3:
— capacita e anzianita professionali;
= qualita del lavoro;

— responsabilita e partecipazione;
—  capacita di relazione; I
—~ quantita di lavoro; \}\
—  autonomia; ¥
— organizzazione del lavoro; &

— 1mpegno € onentamento,

4)  Per concorrere alla selezione i candidati dovranno riportare un punteggio %’
non inferiore a 70/100. Il punteggio inferiore a 70/100 dovra essere motivato per i-

scritto dai dirigenti.

/ ’,Z/
5)  La scheda di valutazione viene compilata dal dirigente; le modalita del
processo di valutazione vengono riportate al punto 2 del presente contratto. é_#f

6) La graduatoria della selezione viene approvata con provvedimento del
Segretario Generale; in caso di parita di punteggio precede chi ha la maggiore an- %}
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zianita di servizio (nell’ordine: nella categoria od ex q.f., nella carriera, presso

I'Ente); in caso di ulteriore parita precede il pill anziano di eta.

7)  Per 'accesso alle posizioni economiche successive, nell’ambito della ca-
tegoria di appartenenza, i candidati devono possedere alla data del 31 dicembre
dell’anno precedente a quello della selezione, almeno due anni di effettivo o ricono-
sciuto servizio nella stessa posizione economica presso la Camera di Commercio di

Vicenza e/o altri Enti pubblici.

8) L’art. 34 del CCNL 2002/2005 ha disapplicato la regola detta del “Bari-
centro” a far data dall’entrata in vigore del CCNL, quindi dal 23/01/2004.

9 Le progressioni economiche che verranno effettuate a decorrere
dall’anno 2005 avranno decorrenza 1 gennaio dell’anno di riferimento e il biennio di
effettivo o riconosciuto servizio nella stessa posizione economica presso la Camera
di Commercio di Vicenza e/o altri Enti pubblici richiesto come requisito di parteci- \

pazione alla selezione verra conteggiato considerando come acquisita al 1 gennaio

2004 I’eventuale posizione economica riferita all’anno 2004,

10) 11 CCNL 2002/2005 ha integrato le categorie esistenti di nuove posizioni — G
economiche quali:

o Categoria A viene aggiunto A5

o Categoria B viene aggiunto B7

a Categoria C viene aggiunto C5

a Categoria D viene aggiunto D6

La dichiarazione congiunta n. 11 del CCNL 05/10/2001 prevede espressamente
che: “le parti si danno reciprocamente atto che, esaurita la fase transitoria di cui
all’art. 12, comma 3, del CCNL del 31/3/99 | dall’anno 2002 la progressione eco-
nomica del personale inquadrato in profili con trattamento tabellare iniziale corri-
spondente alle posizioni economiche B1 e DI delle relative categorie pud sviluppar-
si anche all’acquisizione di incrementi retributivi superiori ai valori B4 e D37, per-
tanto, anche dalla categoria Bl e D1 & possibile progredire fino alle categorie B7 e / J{
D6 / S

11) Le posizioni che si liberano per turn-over nel corso dell’anno verranno

riassegnate dal 1* gennaio dell’anno successivo. Le posizioni che si liberano per ef-
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fetto delle progressioni verticali saranno assegnate, a conclusione delle procedure di
selezione, dal primo giorno del mese successivo.

12) Sono garantite le progressioni economiche orizzontali maturate dal per-
sonale avente titolo al 31.12.2007 ( imputate al Fondo anno 2008 ) e al 31.12.2008 (

imputate al Fondo anno 2009).
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Allegato n. 1 parte III

FATTORI DI VALUTAZIONE

CATEGORIE

A B C D
CAPACITA' E ANZIANITA® PROFESSIONALI 33 35 35 35
Competenza ed esperienza utilizzate nello svolgimento del lavoro — Titoli di studio -

b i ‘ i i i i s Wil ad PR Anrianmitd Al corviirin
QUALITA DEL LAVORO 15 15 10 10
Rispondenza del lavoro prodotto ai requisiti qualitativi di accuratezza, perfezione, efficacia
RESPONSABILITA' E PARTECIPAZIONE 5 5 10 10
Comportamenti orientati all'assunzione di decisione ed iniziative innovative per l'organizzazione a-
7:9“!"D1F

CAPACITA' DI RELAZIONE 9 3 5 3
Capacita di stabilire e mantenere buoni rapporti, in particolare con gli utenti
QUANTITA' DI LAVORO 15 15 10 10
Volume di lavoro regolarmente prodotto con riferimento alla velocita e consistenza dei risultati
AUTONOMIA 5 5 10 10
Capacita di fronteggiare autonomamente il lavoro anche per problemi non routinari
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO 2 5 10 10
Efficienza nella sistematica pianificazione ed esecuzione del lavoro

-
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IMPEGNO E ORIENTAMENTO 15 15 10 10
Regolarita ed apporto nello svolgimento del lavoro e orientamento verso 'utenza e verso l'organiz-
zazione aziendale
tot. tot. tot. tot.
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ALLEGATO N. 2 (parte 11I)

CATEGORIA A

FATTORE DI VALUTAZIONE E pn
CAPACITA" E ANZIANITAS WEDASI ALLEGATON. 3 teggin
PROFESSIOMNALL assolulo
Competenza ed esperienza uti-
lizzate nello svolgimento del lavoro -
Titoli di stdie - Corsi professionali ¢
di aggiornamento — Anzianita di servi-
Zio
COMPORTAMENTI
QUHLITH’ DEL Svolge il la- Lesecuzione Commetie errori Il risulta- Lavoro  d
voro  in  maniera | del lavoro presenta | raramente ¢ mai deter- | to del suo lavo- | altissima qualisy e
LAVORO superficiale con | un certe numern di | minanti; la qualita del | ro appare privo | validith — eseguito
Rispondenza del lavoro prodotto | numerosi errorn errori ¢ richiede | lavoro prodotto appare | di errori e quali- | con grande accura-
ai requisiti qualitativi di accuratezza, sostanziali - miglio- | sostanzialmente  accet- | tativamente tezza  anche nei
perfezione, efficacia ramenti tabile molio  accurato | dettagli ]
€ preciso (,
1 12 13 14 15 \
RESPONSABILITA® E'  indiffe- [imostra re- [Dimostra un - a- Propone 51 preoccu-
rente ¢ deresponsa- | sponsabilitd ¢ par- | deguato livello di re- | iniziative di | pa costantemente
E PARTECIPAZIONE hile versp le pro- | tecipazione  nelle | sponsabilith e parteci- | miglioramente | di ricercare solu- |
Comportamenti orientati | blematiche  orga- | scelte solo se ade- | pazione verso le pro- | dimostrando Zioni  Innovative
all'assunzione di decisione ed iniziati- | nizzative guatamente solleci- | blematiche  organizra- | responsabilith e | assumendo {fl-lﬁﬂ
ve innovative per ['organiz-zazione tato da colleghi e | tive pantecipazione | fivelli di rcspcml‘sth_
aziendale SUpErVisor nell*affrontare | hilitd e
problematiche ER
organizzative
3 3.5 4 4,5 5 l
CAPACITA® DI 1 sue contatty Incontra Sulficientemente 5a stabi- Riesce a
; col persondale efo | qualche  difficolta | socievole ¢ buona pro- | lire ¢ conservare | stabilire un clima |
RELAZIONE con gli utenti danno | nel rapporti con gli | pensione i contatti | buoni rapporti | di serenitd e di
Capacita di stabilire € mantenere | luoge a discussioni | altri umani con Dt fiducia anche nelle
buoni rapporti, in particolare con gl | e talvolta ad attriti situazioni pin dif-
utenti ficili
3 3.5 4 4,5 5
Q[JANTITJ&’ DI Mon riesce a A volte non Svolge | compiti Spesso Porta  sem-
rispettare  le  sca- | riesce a portare a | assegnatighi nei termini | riesce a portare | pre a terming |
LAVORO denee  assegnategli | termine nel tempo | e nelle guanita richie- | 2 termine i | lavori assegnati in

Volume di lavoro regolarmente

per portare a termmi-

prefissati i compiti

sti

compiti - a  lui

tempi molto ridotti

pradotto con riferimento alla velocita ¢ | ne il proprio lavoro | a le assegnati assegnati in un | rispetto & guelli
consistenza dei risultati tempo  inferiere | stabiliti
al previsto
11 12 13 14 15
IIL) /{Z/ s




AUTONOMIA Anche  per 51 trova in Supera  autono- Affronta Ha raggiun-
: f A 3 compiti di routing | qualche difficolta se | mamente e difficolta | e supera facil- | o un elevalo gra-
me_ﬁ i o non & in grado di | chiamato ad affron- | che incontra nel corso | mente i proble- | do di  auonomia
nomamente il lavoro anche per pro- | o : 3
hanaae fare da solo ma | tare problemi che | del suo lavoro mi  di lavoro c:‘ne eli 01::n3ent¢.d|
ricorre a colleghi e | non permettono di fronteggiandoli | risolvere in manie-
SUPETIOF ricomere 8 procedu- in piena auto- | ra comple-lamente
re precostiluite nomia autonoma ¢ origi-
nale i problemi di
lavoro
3 3.5 4 4.5 5
ORGANIZZAZIONE E conlti- [Dimostra una Programma  in i in Melle situa-
nuamente in diffi- | scarsa  abilita ad | modo soddisfacente il | grado di orga- | zioni pio impegna-
DEL LAVORO cold nello svolgi- | organizrarsi specie | proprio lavoro nizgzare effica- | tive pianifica il
Efficienza nella sistematica pia- | mento del lavoro a | di fronte a situazio- cemente la pro- | propric  lavoro
nificazione ed esccuzione del lavoro causa della sua in- | ni imprevisle pria attivitd an- | niwscende ad  uti-
capacith ad orga- che di fronte a | lizzare nel modo
nizzarsi silvazioni  im- | migliore le risorse
previste disponibili
3 35 4 4.5 5
IMPEGNO E Mon conside- Poco  impe- Ciarantisce  una Continuo Eccexionale
m le  esigene | gnato nspetto alle | sufficiente  continuitd | e regolare nelle | assiduitd al pro-
ORIENTAMENTO dell"utenza ¢ | esigenze nell’ambito dei compiti | prestazioni, prio lavoro ed ele-
Regolarith ed apporte  nello | dell’organizzazione | dell’utenza ¢ | assegnatighi ¢ assicura | fornisce un ap- | vate  onentamento
svalgimento del lavoro e orientamento | aziendale dell’organizzazione | una adcguata attenzio- | porto di lavoro | verso le esigenze
verso "wienza e verso Iorganizzazione ne verso le esigenze | costamie ed as- | organizeative e
aziendale organizzative e | siduo, orientato | dell utenza
dell’utenza alle  esigenze
organizzalive e —
all’utenza (
11 12 13 14 15




ALLEGATON. 2 (parte III) CATEGORIA B

FATTORE DI VALUTAZIONE pum
CAPACITA" E AMZIANITA VEDASI ALLEGATOM. 3 teggio
PROFESSIONALI assoluto

Competenza ed csperienza uti-
lizzate nello svolgimento del lavoro -
Titoli di studio - Corsi professionali ¢
di aggiornamento — Anzianita di servi-

i [n]
COMPORTAMENTI B
QUAL]TA* DEL Svolge il la- L. 'esecuzione Commette errori Il risulta- Lavoro  di
voro  in maniera | del lavore presenta | raramente e mai deter- | o del suo lavo- | altissima qualitd e
LAVORO superficiale  con | un cero numero di | minanti; la qualitd del | ro appare privo | validitd — eseguito
Rispondenza del lavoro prodotio | numeros ermori errori ¢ richiede | lavore prodotto appare | di erroni ¢ quali- | con grande accura-
ai requisiti qualitativi di accuratezza, sostanziali miglio- | sostanzialmenie accet- | tativamente tezza anche nei
perfezione, efficacia ramenti tabile molto  accurato | dettagli
€ preciso
11 12 13 14 15
RESPONSABILITA® E"  indiffe- Dimostra re- Dimostra un a- Propone Si preoccu-
rente e deresponsa- | sponsabilith e par- | deguato livello di re- | iniziative di | pa costantemente
E PARTECIPAZIONE hile werso le pro- | tecipazione  nelle | sponsabilith e parteci- | miglioramento | di ricercare  solu-
Comportamenti orientati | blematiche  orga- | scelte solo se ade- | pazione verso le pro- | dimostrando mioni  innovative
all’assunzione di decisione ed iniziati- | nizzative guatamente solleci- | blematiche organizza- | responsabilith e | assumendo  aki
ve innovative per ['organiz-zazione tato da colleghi e | tive partecipazione | livelli di responsa-
aziendale SUPETVISOri nell’affrontare | bilita
problematiche (;)
organizzative :
3 3.5 4 4,5 5
CAPACITA® DI | sup contatti Ineontra Sulficientemente Sa stabi- Riesce B
col personale efo | qualche  difficolta | socievole ¢ buona pro- | lire e conservare | stabilire un clima
RELAZIONE con gli utenti danno | nel rapporti con gli | pensione @i contafti | buoni  rapporti | di serenitd ¢ di
Capacita di stabilire ¢ mantenere | luoge a discussioni | altri urnani com Lutti fiducia anche nelle
buoni rapporti, in particolare con gli | e talvolta ad attriti situazioni pin dif-
ulenti ficali
3 3,5 4 4.5 5
QUMT[TA‘ DI Mon riesce a A wvolie non Svolge | compiti Spessn Porta  sem-
rispeitare le  sca- | riesce a porlare a | assegnatigh nel termini | nesce a porare | pre a  ferming |
LAVORO denze assegnategli | termine nel tempo | e nelle quantita richie- | a  termine i | lavori assegnati in

Volume di lavoro regolarmente

per portare a lermi-

prefizsati i compili

sti

compiti a lui

termnpi molto rdotti

prodotio con riferimento alla velocita e | ne il proprio lavoro | a lui assegnati assegnali in un | rispetio a quelli
consistenza dei risultati tempo  inferiore | stabilit
al previsto
11 12 13 14 15
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AUTONOMIA
Capacith di fronteggiare auto-
nomamente il lavoro anche per pro-

blemi routinari

Anche  per
compiti di routing
non & in grado di
farc da solo ma
ricarre a colleghi e
Supericn

Si trova in
qualche difficolta se
chiamato ad affron-
tare problemi  che
non  permetiona  di

ricorrere a procedu-

Supera  autono-
dillicolid
che incontra nel corso

mamente e

del sup lavorn

Affronta
e supera facil-
mente | prohle-
di
frenteggiandoeli

mi lavoro

in piena auto-

Ha raggiun-
o un elevate gra-
do di
che gl consente di

aulonomia

risolvere in manie-
ra comple-tamente

re precostituile oM autonoma ¢ origi-
nale i problemi di
lavoro
3 LA 4 4,5 5
ORGANIZZAZIONE E* conti- Dimostra una Programima  in B’ in Melle situa-
nuamente in diffi- | scarsa abilita  ad | modo soddisfacente 1] | grado di orga- | Eioni pio impegna-
DEL LAVORO colth nello svolgi- | craanizearsi specie | proprio lavoro nizzare effica- | tive pianifica il

Efficienza nella sistematica pia-
nificazione ed esecuzions del lavoro

mente del lavero a
causa della sua in-
capacita ad orga-

di fronte a situazio-

ni impreviste

cemente la pro-
pria atlivitd an-
che di fronte a

laveoro
uiti=

proprio
rivscendo ad
lizzare nel modo

nizzarsi situazioni  1m- | miglore le risorse
previsie disponibili
3 3,5 4 4,5 5
IMPEGNO E Mon conside- Poco  impe- Ciarantisce  una Continuo Eccezionale |
ra le  esigenze | gnato rispetto  alle | sufficiente  continuitd | e regolare nelle | assiduita al  pro-
ORIENTAMENTO dell"utenza e | esigenze nell'ambito dei compiti | prestazion, prioe lavoro ed ele-
Regolaritd ed apporto  mello | dell’crzanizzazione | dell’utenza e | assegnatigli e assicura | fornisce un ap- | valo onientamento \

svolgimenta del lavoro e orentamento
verse 1utenza € verso Iorganizzazione

ariendale

dell organizzazione

una adeguata attenzio-
ne verso le esigenze

porta di lavom
costante ed as-

verso e esigenze
organizzative ]

ariendale organizzative ¢ | sidun, oricntato | dell utenza =
dell"utenza alle  esigenze (1
organizzative ¢
all utenza
11 12 13 14 15




ALLEGATON. 2 (parte III) CATEGORIA C

FATTORE DI VALUTAZIONE p
CAPACITA' E ANZIANITA® YEDASI ALLEGATON. 3 unteg-
PROFESSIONALL gio
assoluto

Competenza ed esperienza uti-
lizzate nello svolgimento del lavoro —
Titali di studio - Corsi professionali e
di aggiomamento — Anzianita di servi-
Zin

COMPORTAMENTI
QUALITA’ DEL Svolge il la- L esecuzione Commetle errori Il risulta- Lavoro  di
voro  in maniera | del lavoro presenta | raramente ¢ mai deter- | to del suo lavo- | altissima qualita e
LAVORO superficiale  con | un certo numero di | minanti; la qualitd del | ro appare privo | validita  eseguito
Rispondenza del lavoro prodotto | numerosi errorn erroni ¢ richiede | lavoro prodotio appare | di errori e quali- | con grande accura-
ai requisiti qualitativi di accuratezza, sostanziali  miglio- | sostanzialmente accet- | tativamente tezza anche nei
perfezione, efficacia ramenti tahile molto  accurato | detiagli
& precise
6 T ] 9 10
RESPONSARILITA® E°  indiffe- Dimostra re- Dimostra un  a- Propone 51 preoccu-
rente e deresponsa- | sponsabilita e par- | deguato livello di re- | iniziative di | pa costantemente
E PARTECIPAZIONE bile verso le pro- | tecipazione  nelle | sponsabilith e parteci- | miglioramento | di ricercare solu- g
Comportamenti orientati | blematiche  orga- | scelte solo se ade- | pazione verso le pro- | dimostrando rioni  innovative
all’assunzione di decisione ed iniziati- | nizzative guatamente solleci- | blematiche organizza- | responsabilitd ¢ [ assumendo alt
ve innowvative per ['organizzazione a- tato da colleghi e | tive partecipazione | livelli di responsa-
ziendale supervisor nell’affrontare | bilitd
problematiche r
organizEtive ( =
[ 7 8 o 10
CAPACITA’ DI I suo contatti Incontra Sufficientemente Sa stabi- Ricsce a
col personale efo | qualche  difficolia | socievole e buona pro- | lire e conservare | stabilire un clima
RELAZIONE con gli utenti danno | nei rapporti con gli | pensione  ai  contatti | buoni  rapporti | di serenita ¢ di
Capacitd di stabilire ¢ mantenere | luogo a discussioni | altri umani con Lutli fiducia anche nelle
buoni rapporti, in particolare con gli | e talvolta ad attriti situazioni pii dif-
utenti ficili
3 35 4 4,5 5
QUA‘NT]TA’ DI Mon riesce a A volte non Swvaolge | compiti Spesso Porta sem-
rispettare le sca- | riesce a portarc a | assegnatigli nei fermini | nesce @ portare | pre a  ferming 1
LAVORO termine nel tempo | e nelle quantith richie- | a  terminge i | lavori assegnati in

denze assegnategli

Volume di lavoro regolarmente | per portare a termi- | prefissati @ compiti | st compiti & lui | tempi molto ndotti
prodotio con riferimento alla velocita e | ne il proprio lavoro | a lui assegnati assegnati in un | rispetto a  quelli
consistenza dei risultat tempo inferiore | stabiliti

al previsto
6 7 8 9 10
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AUTONOMIA

Capacith di fronteggiare auto-
nomamente il lavoro anche per pro-

Anche  per
compiti di routine
non ¢ in grado di

S trova in
qualche difficoltd se
chiamato ad affron-

Supera  autono-
mamente le  difficolta

che incontra nel corsp

Affronta
¢ supera facil-
mente i proble-

Ha raggiun-
to un elevato gra-
do i autonomia

Wit et s fare da solo ma | tare problemi che | del suo lavoro mi di lavoro | che gli consente di
ricorre a colleghi e | non permettono di fronteggiandoli | nisolvere in manie-
Superion ricomere a procedu- in piena  auto- | ra comple-lamente
e precostituite nomia autonoma € origi-
nale i problemi di
lavaoro

(1] 7 8 9 10
ORGANIZZAZIONE E’ conti- [imostra una Programma  in E’ in Melle situa-
nuamente in diffi- | scarsa  abilitd ad | modo soddisfacente il | grade di orga- | zioni pi0 impegna-
DEL LAVORO colta nello svolgi- | organizzarsi  specie | proprio lavoro nizzare effica- | tive pianifica il
Efficienza nella sistematica pia- | mento del lavoro a | i fronte a situazio- cemente la pro- | proprio lavoro
nificazione ed esecuzione del lavoro causa della sua in- | ni impreviste pria attivitd an- | rivscendo ad  uti-
capacitd ad orga- che di fronte a | lizzare nel modo
nizzarsi siluazioni  im- | mighore le risorse

previste disponibili

6 ) 8 9 10
IMPEGNO E Mon conside- Poco  impe- Cigrantisce  una Continuo Eccezionale
i le esigenze | gnato nispetto alle | sufficiente  continuitd | ¢ regolare nelle | assiduiti al  pro-
ORIENTAMENTO dell’utenza e | esigenze nell ambito dei compiti | prestazioni, prio lavoro ed ele-
Regolantd ed apporto  nello | dell’organizzazione | dell utenza e | assegnatigli e assicura | fornisce un ap- | vato orientamento

svolgimento del lavore e orientamento

ariendale

dell organizzarione

una adeguata attenzio-

porto di lavoro

verso le esizense

verso |utenza e verso 1 organizzazione ne verso le esigenze | costante ed as- | organizzative
aziendale organizEative ¢ | sidup, orientato | dell’'wtenza (
dell’utenza alle esigenze
organizzative ¢
all’ utenza
6 7 8 9 10




ALLEGATO N. 2 (parte I1I) CATEGORIA D

FATTORE ]
VALUTAZIONE

CAPACITA® E
ANZIANITA®
PROFESSIONALI

Competenza ed espe-
rienza utilizzate nelle svolgi-
mento del lavoro — Titoli di
studio - Corsi professionali e di
aggiomamento — Anzianita di
SErVIZIo

VEDAS] ALLEGATON. 3

punteggio
assoluto

COMPORTAMENTI

QUALITA’
DEL LAVORO

Svolge il la-
maniera
con

voro  in
superficiale

L. esccuzione
del lavoro presenta
un certo numero di

Commette ermon
raramente ¢ mai deter-
minanti; la qualita del

1l rsulta-
to del sue lavo-
0 appare privo

Lavoro  di
altissima qualita e
validith  eseguito

Rispondenza del lavoro | numeros erroro errori e richiede | lavoro prodotte appare | di errori ¢ quali- | con grande accura-
prodotto ai requisiti qualitativi sostanziali  miglio- | sostanzialmente  accet- | fativamente lezza  anche nei |-
di  accuratezra, perferione, ramenili tabile mollo  accurato | dettagh
efficacia ¢ preciso

6 ) 8 9 10

RESFDNSABI E"  indiffe- [imostra re- Dimostra un a- Propone 51 preoccu-

: rente e deresponsa- | sponsabilith e par- | deguato livello di re- | iniziative di | pa costantemenie
LITA E hile wverso le pro- | tecipazione  nelle | sponsabilita ¢ parteci- | miglioramento | di ncercare solu-
PARTECIPAZION blematiche  orga- | scelte solo se ade- | pazione verso le pro- | dimostrando Ziomi  Innovative
nizzative guatamente solleci- | blematiche organizza- | responsabilita ¢ | assumendo alta

E tato da colleghi e | tive partecipazione | livelli di responsa-

Comportamenti orientati SUPETVISOT nell"affrontare | bilita
all’assunzione di decisione ed problematiche
iniziative  innovative  per organizEative
I'organizzazione aziendale

[ 7 8 9 10
CAPACITA® DI | suo contatti Incontra Sufficientements Sa stabi- Riesce a
col personale efo | qualche  difficolta | socievole ¢ buona pro- | lire e conservare | stabilire un clima
RELAZIONE con gli utenti danno | nei rapporti con gli | pensione  ai  contafti | buoni rapporti | di serenita ¢ di

Capacith di stabilire e | luogo a discussiont | alini wmani con lutli fiducia anche nelle
mantenere buoni rapporti, in | e talvolta ad attriti situazioni pid dif-
particolare con gli utenti ficili

3 35 4 4.5 -
QUANTITA’ MNon riesce a A volte non Svolge | compiti Bpesso riesce Porta  sem-
rispettare  le  sca- | riesce a portare a | assegnaligli nei ermini | a portare a pre a ftermine |
DILAVORO denze  assegnategli | termine nel tempo | e nelle quantita richie- | terming i lavori assegnali in

Wolume di lavoro repo- | per portare a termi- | prefissati 1 compiti | st compiti a | tempi molto ridotti
larmente prodotto con rifeni- | ne il proprie lavoro | a lui assegnati assegnati in rispette a  quelli
mento alla velocith e consi- un  tempo stabiliti
stenza dei risultati inferiore  al

previsto
6 7 8 9 10
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AUTONOMIA
Capacitd di fronteggiare
autonomamente il lavoro anche

per problemi routinari

Anche  per
compiti di routine
non ¢ in grado di
fare da solo ma
ricorre a colleghi ¢

SUPERiOr

5i Wrova in
qualche difficoltd se
chiamato ad affron-
tare problemi che
non permettono di
ricorrere @ procedu-

mamente e

Supera  autono-
difficolia
che incontra nel corso
del suo lavoro

Affronta
¢ supera facil-
mente 1 proble-
mi di lavoro
fronteggiandoli
in piena auto-

Ha raggiun-
o un elevato gra-
do di autonomia
che gli consente di
risolvere in manie-
ra comple-tamente

autonoma e origi-

fe precostituite nomia
nale i problemi di
lavore
6 7 8 9 10
ORGANIZZAZ E' conti- Dimostra una Programma  in El in Melle situa-
nuamente in diffi- | scarsa  abilitd ad | modo soddisfacente il | grado di orga- | zioni pid impegna-
IONE DEL coltd nello svolgi- | organizzarsi  specie | proprio lavoro nizzare effica- | tive pianifica il
LAVORO mento del lavoro a | di fronte a situazio- cemente la pro- | proprio lavorg "
el sk caus.a_dl:tla sua in- | ni imprevisie pria E:ttil'iiﬁ an- 1'.iu5u:ndn ad uti-
: A : capacitd ad orga- che di fronte a| lizzare nel modo
tica pianificazione ed esecu- | | 7 N T 2
5 NIZZArsi situazioni  im- | migliore le risorse
zione del lavoro : 2 S
previsie disponibili | —
6 7 8 9 10 gl
IMPEGNO E Mon conside- Poco  impe- CGiarantisce  una Continuo Eccezionale -t
ra le csigenze | gnato rispetio alle | sufficiente  continuitd | ¢ regolare nelle | assiduith al  pro-
ORIENTAMENTO dell"utenza e | esigenze nell’ambito dei compiti | prestazioni, prio lavoro ed ele-
Regolanitd ed apporto | dell’crganizzaziene | dell’ utenza ¢ | assegnatigli e assicura | fornisce un ap- | vato orientamento

nelle svolgimento del lavoro e
onentamento verse 'utenza ¢

ariendale

dell’ organizzazione

una adeguata atlenzio-
ne verso le esigenze

porto di lavoro
costante ed as-

verso le esigenze
organizzative c

verso 'organizzazione azien- organtzrative e | siduo, orentato | dell’utenza
dale dell’utenza alle  esigenze
organizzative e
all'utenza
6 7 8 9 10

Allegato n. 3 (parte III)
Fattori di valutazione

Capacita e anzianita professionali

Competenza ed esperienza utilizzate nello svolgimento del lavoro — Titoli di studio

— Corsi professionali e di aggiornamento — Anzianita di servizio

% &0 /gaffﬂ

Titoli di Corsi  pro- Anzianita di Totale
studio fessionali e di|servizio
aggiornamento
CATEGORIA MAX MAX  punti MAX  punti 35
A punti 2 1 32
CATEGORIA MAX MAX punti MAX  punti 35
B punti 2 1 32
CATEGORIA MAX MAX  punti MAX  punti 35
W

/




C punti 3 2 30
CATEGORIA MAX MAX punti MAX  punti 35
D punti 3 2 30

L’anzianita di servizio effettivo alla data del 31 dicembre dell’anno precedente a
quello della selezione presso la Camera di Commercio di Vicenza e/o altri Enti pubblici
& pari a 0,25 punti per ogni mese di servizio effettivo (o frazione superiore a 15 giorni).

I corsi professionali di aggiornamento che verranno valutati per le progressioni e-

conomiche orizzontali saranno quelli svolti a partire dal 2001.

TITOLI DI STUDIO

Passaggio Titolo di Titolo di
economico |studio congruen- | studio superiore

te

Al >> A2

A3>> A4

1

A2 >> A3 1 i
1
1

Ad == A5

Bl =>B2

B2 >>B3

B3 >>B4

B4 >>B5

B5>>B6

— —_— [ -y [y f—
1
i

B6 == B7

Cl>>C2

C2>=1E3

C3=>0C4

b2l b2 B2 2
1
1

C4=>C5

D1 =>=D2

D3 == D4

2

D2>>D3 2 1
2
2

D4 == D5




|‘D5 >> D6 2 1

I titoli di studio considerati congruenti per I’accesso dall’esterno alla categoria so-

no:
Cat. A — assolvimento dell’obbligo scolastico

Cat. B:
- per profili di Bl diploma di istruzione secondaria di 1" grado
- per profili di B3 diploma di istruzione secondaria di 2 grado o diploma di quali-

fica professionale

Cat. C — diploma di istruzione secondaria di secondo grado (di durata quadriennale

o quinquennale) conclusosi con esame di stato o maturita
Cat. D — diploma di laurea o diploma universitario

I titohi di studio superiori sono:
Cat. A — diploma di scuola media superiore di durata almeno biennale o triennale

Cat. B — diploma di scuola media superiore di durata quadriennale o quinquennale
Cat. C — diploma universitario o diploma di laurea
Cat. D - dottorato di ricerca

PARTE IV

INDENNITA® DI RISCHIO E PER ATTIVITA® DISAGIATE (art. 17, comma /ﬁf
2 —lett. d) ed e) — del C.C.N.L. 1.4.1999) — biennio 2008-2009

Per il 2008 e per il 2009 vengono individuate le seguenti attivita svolte in condizio-
ni particolarmente rischiose ai sensi dell’art. 17, comma 2, lettera d) ed e) del C.C.N.L.
1.4.1999 e art. 37 del contratto integrativo del 14.9.2000:

= attivita del Laboratorio Saggio Metalli Preziosi (n. 3 persone a tempo indetermi- /

!

nato ) q
* attivita di stamperia (n. 2 persone a tempo indeterminato); i-.: \
®* attivitd ispettiva dell’Ufficio Metrico (n. 3 persone a tempo indeterminato). \\ﬁ 3
A tutto il personale suddetto verra corrisposta 1'indennita di rischio prevista dal || S\

C.C.N.L 22.1.2004 il , pari a € 30,00 mensili per 12 mensilita annue. C%J

/6w




Vengono, altresi, individuate per I'annualita 2008 le seguenti attivita svolte in con-
dizioni particolarmente disagiate, ai sensi dell’art. 17, comma 2, lett. e), del C.C.N.L.
dal personale delle categorie A, B e C, riconoscendo loro, gli importi indicati nella ta-
bella di seguito riportata:

= attivita del personale destinato alle sostituzioni negli uffici staccati per assenze
del personale negli stessi assegnato, nella misura di € 5,16 per giornata/lavoro, per un
importo totale di € 1.460,28;

* attivita svolta dal personale della Segreteria Organi di categoria B e C, con
I'importo di € 200,00, da attribuirsi per il periodo ottobre-dicembre (insediamento nuo-
va Giunta e Consiglio) in proporzione al numero di riunioni di Giunta e Consiglio a cui
hanno presenziato e prestato assistenza, a motivo della presenza, anche oltre I’abituale

orario di lavoro, per espletare funzioni di segreteria e assistenza al Segretario Generale

per la preparazione ed effettuazione delle riunioni degli organi;

= attivita svolta dall’Ufficio Automazione e dal Vice Provveditore ( se di categoria Y
C ), presso sedi, uffici (anche camerali) e installazioni decentrate ove effettuare attivita \
di formazione e assistenza, con I'importo di € 309,87 (€ 309,87 annui ciascuno, pro- J

porzionati al servizio e al rapporto di lavoro); ;

= attivitd svolta dall’Ufficio Spedizione-Uscieri, con I'importo di € 1.652,67 [Er
258.23 annui ciascuno, proporzionati al servizio e al rapporto di lavoro). a motivo della
presenza, anche oltre |’abituale orario di lavoro, per assistenza a varie riunioni presso
I’Ente ivi comprese quelle degli organi;

= attivita svolta dagli agenti tecnici, con 'importo di €. 516,46 (€ 258,23 annui
ciascuno, proporzionati al servizio e al rapporto di lavoro) a motivo della presenza, an-
che oltre 1'abituale orario di lavoro per |"assistenza a varie riunioni presso I’Ente came-
rale, attivita di piccola manutenzione presso le sedi, uffici e installazioni camerali:

Per le indennita di disagio corrisposte in forma forfettaria (annua), il periodo tra-
scorso in congedo obbligatorio o interdizione dal lavoro per maternita non € considerato

come servizio prestato.

. =3
Ufficio Catego- Impor- Importo ;fj U

ria to unitario | complessivo
annuo annuao /
OV
Personale di categoria C 5,16 al 1.460,28 \\?f
destinato alle sostituzioni ne- C giomo \
gli Uffici staccati per assenze

zgﬁﬁ‘ (el o #



dei titolari.
(equivalente a n. 283
giornate/lavoro stimate per so-
stituzioni)
Personale Segreteria Or- 200,00 200.00
gani BeC
Provveditora- 309,87 309.87
to/Automazione C
Uscieri-spedizioni 258.23 1.652.67
A
Agenti Tecnici A 258.23 516.46
TOTALI 4.139,28

Per I'annualita 2009 vengono confermate le attivita svolte in condiziom particolar-
mente disagiate, ai sensi dell’art. 17, comma 2, lett. ), del C.C.N.L. dal personale delle
categorie A, B e C, gia individuate nel 2008 e I'importo destinato a tale voce di Euro
4.100,00 .é quantificato attraverso una verifica delle attivita disagiate svolte sino alla
data del 30 settembre 2009 ed una proiezione delle attivita disagiate che dovrebbero es-
sere svolte dal personale interessato dal | ottobre 2009 al 31.12.2009 .

Per le indennita relative agli addetti URP e agli archivisti informatici verra valutata
I’eventuale sussistenza dei presupposti che ne giustificherebbero I’erogazione in sede di

ripartizione del fondo anno 2010.

5. POSIZIONI ORGANIZZATIVE
Si confermano per I'annualita 2009 gli oneri connessi alla retribuzione di posizione e di
risultato di n.3 posizioni organizzative.
Per il 2008 si confermano gli oneri connessi alla retribuzione di posizione e di risultato
di n.3 posizioni organizzative oltre agli oneri spettanti per il periodo di 3 mesi alla po-

sizione organizzativa cessata al 30 marzo 2008.

6. RIQUALIFICAZIONE DEL PERSONALE CAMERALE
L’ Amministrazione, compatibilmente con le disposizioni legislative vigenti si im-
pegna per 1l 2010 a valutare di intesa con le OOSS la riqualificazione del personale ca-

merale appartenente a tutte le categorie ed in particolare del personale appartenente alla

/{P (f’f._i?

categoria A , anche per il caso di nuove assunzioni.
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8. SALARIO ACCESSORIO 2010.
Le parti prendono atto che la Giunta camerale con deliberazione n 201 del 24 set-

tembre 2009 ha stabilito di stanziare in via provvisoria sul bilancio di previsione del
2010 per 1l finanziamento della retribuzione accessoria del personale camerale una
somma non inferiore a Euro 714.436.84.

Le parti prendono atto, altresi, che il fondo anno 2010 sara quindi costituito per un
importo non inferiore a Euro 714.436,84.

Le parti concordano inoltre che eventuali incrementi contrattuali andranno ad ag-
giungersi all’importo di Euro 714.436,84.

Le parti prendono infine atto che ¢ stato dato mandato, con i1l sopra citato provve-
dimento, al Segretario Generale di concordare con le parti sindacali eventuali incrementi
della citata somma con la finalita di differenziare per categorie le assegnazioni del fon-
do produttivita dipendenti dopo che saranno approvati i Progetti di miglioramento dei
servizi ai sensi dell’art. 15, comma 5, del CCNL 1.4.1999 ¢ di sottoporre |'accordo

all’approvazione della Giunta.

Vicenza. 15/10/2009
A PARTEPUBBLICA

LA PARTE SINDACALE
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